4. Tractament de la informacio i competencia digital.

Aquesta competencia consisteix a disposar d’habilitats per buscar, obtenir, processar i
comunicar informacid, i per transformar-la en coneixement. Incorpora diferents
habilitats, que van des de 1’accés a la informaci6 fins a la seva transmissio en diferents
suports una vegada tractada, incloent-hi la utilitzacié de les tecnologies de la informacid
i la comunicacié com a element essencial per informar-se, aprendre i comunicar-se.

Esta associada amb la recerca, seleccid, registre i tractament o analisi de la informacio,
utilitzant técniques 1 estratégies diverses per accedir-hi segons la font a que s’acudeixi i
el suport que s’utilitzi (oral, impres, audiovisual, digital o multimédia). Requereix el
domini de llenguatges especifics basics (textual, numeéric, iconic, visual, grafic i sonor) i
de les seves pautes de descodificacio i transferéncia, aixi com aplicar en diferents
situacions i contextos el coneixement dels diferents tipus d’informacid, les fonts, les
possibilitats i la localitzacio, aixi com els llenguatges i els suports més freqiients en que
aquesta se sol expressar.

Disposar d’informacié no produeix de manera automatica coneixement. Transformar la
informaci6 en coneixement exigeix destreses de raonament per organitzar-la, relacionar-
la, analitzar-la, sintetitzar-la i fer inferéncies i1 deduccions de diferent nivell de
complexitat; en definitiva, comprendre-la i1 integrar-la en els esquemes previs de
coneixement. Significa també comunicar la informacid i els coneixements adquirits
utilitzant recursos expressius que incorporin, no només diferents llenguatges i tecniques
especifiques, sind també les possibilitats que ofereixen les tecnologies de la informacié i
la comunicacid.

Ser competent en la utilitzacié de les tecnologies de la informacio i la comunicacié com
a instrument de treball intel-lectual inclou utilitzar-les en la seva doble funcié de
transmissores 1 generadores d’informaci6 i coneixement. S’utilitzen en la seva funcid
generadora en emprar-les, per exemple, com a eina en I’is de models de processos
matematics, fisics, socials, economics o artistics. Aixi mateix, aquesta competéncia
permet processar i gestionar adequadament informacié abundant i complexa, resoldre
problemes reals, prendre decisions, treballar en entorns de col-laboraci6 ampliant els
entorns de comunicacio per participar en comunitats d’aprenentatge formals 1 informals,
1 generar produccions responsables i creatives.

La competencia digital inclou utilitzar les tecnologies de la informaci6 i la comunicacid
extraient el seu maxim rendiment a partir de la comprensi6 de la naturalesa i la manera
d’operar dels sistemes tecnologics, i de 1’efecte que aquests canvis tenen en el mon
personal i sociolaboral. Aixi mateix suposa manejar estratégies per identificar i resoldre
els problemes habituals de programari i maquinari que vagin sorgint. [gualment permet
aprofitar la informacidé que proporcionen i analitzar-la de forma critica mitjancant el
treball personal autonom i el treball de col-laboracio, tant en el seu vessant sincronic
com diacronic, coneixent i relacionant-se amb entorns fisics 1 socials cada vegada més
amplis. A més d’utilitzar-les com a eina per organitzar la informacio, processar-la i
orientar-la per aconseguir objectius i fins d’aprenentatge, treball i oci préviament
establerts.

En definitiva, la competéncia digital comporta fer us habitual dels recursos tecnologics
disponibles per resoldre problemes reals de manera eficient. Alhora, possibilita avaluar i



seleccionar noves fonts d’informacid i innovacions tecnologiques a mesura que van
apareixent, en funci6 de la seva utilitat per emprendre tasques o objectius especifics.

En sintesi, el tractament de la informaci6 i la competéncia digital implica ser una
persona autonoma, eficag, responsable, critica i reflexiva en seleccionar, tractar i
utilitzar la informacié i les seves fonts, aixi com les diferents eines tecnologiques;
també tenir una actitud critica 1 reflexiva en la valoracié de la informacié disponible,
contrastant-la quan és necessari, i respectar les normes de conducta acordades
socialment per regular I’s de la informacio 1 les seves fonts en els diferents suports.



