
Glosario de términos 

 

 Aprendizaje: Proceso de adquisición de conocimientos, habilidades, valores y 

actitudes, posibilitado mediante el estudio, la enseñanza o la experiencia. 

 Aumentación: Incrementación del conocimiento y las capacidades. 

 Clientes exigentes: Clientes que tienen muchas exigencias, ya que tienen un 

cierto conocimiento sobre el entorno. 

 Colaboración: Proceso donde se involucre el trabajo de varias personas en 

conjunto. También cuando se ayuda a una persona a hacer algo que le resulte 

difícil o que no pueda hacerlo solo. 

 Compartición: Utilización de algún recurso o conocimiento de forma común. 

 Contexto Actual: Entorno en el que nos encontramos en la actualidad. 

 Copyright: Derecho que se tiene sobre una obra propia durante un tiempo 

determinado. 

 e-Conocimiento: Conocimiento que se obtiene a través de las nuevas 

tecnologías (Internet principalmente). 

 Entorno Complejo: Contexto actual que se caracteriza por un incremento de las 

interacciones y por una complejidad mayor. 

 Iniciativas abiertas: Conjunto de iniciativas que se caracterizan por generar y 

difundir e-conocimiento de manera libre. 

 Innovación: Crear o modificar un producto ya existente para volverlo novedoso. 

 Interacciones: Relaciones recíprocas entre dos o más individuos. 

 Nuevas estrategias empresariales: Las nuevas tecnologías obligan a las 

empresas a crear nuevas estrategias para poder adaptarse. 

 Organización: Conjunto de personas que se unen para lograr un objetivo 

utilizando algunos recursos. 

 Presión competitiva: Presión que surge en las empresas al estar en un entorno 

tan competitivo. 

 Rápida Adaptación: Proceso en el que las empresas deben adecuarse al entorno 

cambiante en el que se encuentra, caracterizado por ser muy cambiante. 

 Sociedad en Red: Gracias a la aparición de las nuevas tecnologías, la sociedad 

actual se caracteriza porque cada interactúa cada vez más por medio de la red. 

 Tecnologías emergentes: Nuevas tecnologías que surgen. 

 Trabajador del conocimiento: Individuo que posee un conocimiento 

específico, un saber, y lo utiliza para trabajar 

 Web 2.0: Nuevo modelo de web que permite a los usuarios interactuar con la 

página. 

 

 

Fuentes: 

http://definicion.de/ 

http://es.wikipedia.org 

www.losrecursoshumanos.com 

Trasparencias del tema 

 

Enlace al mapa de conceptos 

http://cmapspublic3.ihmc.us/rid=1KCRYDC00-YK1ZW1-WFN/contexto.cmap 
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