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Introducción 

 

Historia de Facebook: Es un sitio web de redes sociales creado por Mark 

Zuckerberg y fundado junto a Eduardo Saverin, Chris Hughes y Dustin 

Moskovitz. Originalmente era un sitio para estudiantes de la Universidad de 

Harvard, pero se abrió a cualquier persona con una cuenta de correo 

electrónico. 

A mediados de 2007 lanzó las versiones en francés, alemán y español 

traducidas por usuarios de manera no remunerada, principalmente para 

impulsar su expansión fuera de Estados Unidos, ya que sus usuarios se 

concentran en Estados Unidos, Canadá y Reino Unido. Facebook cuenta con 

más de 1350 millones de miembros, y traducciones a 70 idiomas. En octubre 

de 2014, Facebook llegó a los 1350 millones de usuarios de los cuáles había 

más de 700 millones de usuarios móviles. Brasil, India, Indonesia, México y 

Estados Unidos son los países con más usuarios, sin embargo hay usuarios 

que poseen más de una cuenta. 

Su infraestructura principal está formada por una red de más de 50 000 

servidores que usan distribuciones del sistema operativo GNU/Linux usando 

LAMP. 

Las principales críticas a la red social y la empresa siempre se han centrado en 

la supuesta falta de privacidad que sufren sus millones de usuarios. Estas 

críticas se acrecentaron en 2013, cuando se descubrió que la Agencia de 

Seguridad Nacional de Estados Unidos y otras agencias de inteligencia vigilan 

los perfiles de millones de usuarios y sus relaciones con amigos y compañeros 

de trabajo 

La plataforma de Facebook –como la mayor parte de las redes sociales- te 

permite publicar y hacer visibles los datos que tú quieras. Si no quieres publicar 

nada, lo único que aparecerá será tu nombre y/o dirección de e-mail. Pero 

también puedes elegir hacer público tu fecha de nacimiento, tu lugar de 

residencia, tu estado civil, tus creencias religiosas o políticas, tu carrera 
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profesional, tus aficiones, etc. Esto explica cómo, recientemente, una revista ha 

logrado rehacer la vida de un internauta elegido al azar, reagrupando todas las 

informaciones de él disponibles sobre distintos sitios en internet. Ni Facebook 

ni el resto de las redes sociales obligan a los usuarios, en ningún caso, a 

divulgar información y, además, ofrecen medios para limitar las personas para 

quienes están accesibles los perfil es y los datos personales ver más en  la vida 

privada 

Después de haber completado los datos personales, Facebook te propone 

“elegir una red” (por ejemplo, la red “Spain”, que actualmente congrega casi un 

millón de personas) o apuntarte a grupos como pueden ser, el de tu empresa, 

tu antiguo colegio, o los amantes del vino). Los grupos permiten a los miembros 

mantenerse al corriente de las novedades, de los eventos, publicar fotos o 

interactuar con otros usuarios, a través de los foros de discusión. 

Otra aplicación útil, las fotos. Puedes publicar y compartir fotos en internet 

gracias a Facebook. Con el módulo “Fotos”, puedes importar imágenes desde 

tu disco duro o desde la cámara de fotos y crear tantos álbumes como desees. 

Puedes añadir una descripción a las fotos y “etiquetar” a quienes salgan en 

ellas. Tus amigos pueden etiquetarte a ti en las fotos que ellos publiquen. 

Como sucede con todas las acciones que te conciernan, serás advertido vía 

mail de que esto ha sucedido (en función de cómo lo hayas configurado, las 

notificaciones pueden llegarte sólo a través de “mis notificaciones” en la página 

de entrada o también a través de tu dirección de correo electrónico). Puedes 

anular las etiquetas que has puesto o las etiquetas que hayan hecho de ti, en 

cualquier momento. Debes tener en cuenta que, cuando etiquetas a una 

persona, inmediatamente conviertes ese álbum de fotos en visible para toda la 

red de amigos de la persona etiquetada, aunque sus amigos no formen parte 

de tu red de amigos. 

A través de Facebook, también puedes compartir otros tipos de información, 

por ejemplo, publicar un vídeo o una noticia que hayas encontrado interesante 

o divertida (con los marcadores sociales dispuestos a tal fin en distintas 

plataformas como YouTube, periódicos digitales nacionales, etc. o también 

charlar con tus amigos a través del muro (una nota escrita y visible para toda la 
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red de amigos de cada persona). Estas acciones son visibles para todos tus 

amigos. Si lo prefieres, puedes enviar mensajes privados gracias a una 

bandeja de correo disponible para cada usuario de Facebook. Por otro lado, 

hay una multitud de pequeños test, sondeos, juegos, etc. llamados 

“aplicaciones”, que están disponibles en este sitio. Siempre que aceptes 

participar en uno de estos juegos o aplicaciones, autorizas al creador de la 

aplicación a acceder a tus datos personales disponibles en tu perfil y a 

utilizarlos. 

La gran diferencia entre Facebook y las otras redes sociales, es el dinamismo 

del sitio: en lugar de un perfil estático que recoja solamente la información que 

te concierne, al conectarte, llegas a una página de inicio que te mantiene al 

corriente de todo lo que han hecho tus amigos en Facebook recientemente (si 

han actualizado su estado, si han agregado fotos, si se han hecho de algún 

grupo, si han creado un evento. 
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Contenido 

 

Facebook es una red social creada por Mark Zuckerberg mientras estudiaba en 

la universidad de Harvard. Su objetivo era diseñar un espacio en el que los 

alumnos de dicha universidad pudieran intercambiar una comunicación fluida y 

compartir contenido de forma sencilla a través de Internet. Fue tan innovador 

su proyecto que con el tiempo se extendió hasta estar disponible para cualquier 

usuario de la red.Facebook es importante señalar que los comienzos de 

Facebook estuvieron marcados por un acto delictivo: para su creación, 

Zuckerberg jaqueó la base de datos donde se hallaban registrados los alumnos 

de la universidad; de hecho, los directivos lo denunciaron y estuvo durante un 

tiempo siendo estudiado por la justicia, hasta que alguien retiró los cargos.  

Por otro lado, aparecieron tres personas que dijeron formar parte del proyecto 

junto con Mark y lo denunciaron por haberse robado la licencia de este trabajo, 

tampoco se supo demasiado al respecto.  

Todas estas versiones de la historia han quedado sepultadas. Es posible que 

esta forma de encubrir la verdad esté relacionada con las inmensas 

posibilidades que a simple vista ofreció este servicio. Facebook ha permitido la 

masificación de la comunicación en Internet a límites imaginados y es el 

proyecto que ha marcado las pautas que debe seguir toda red social que desee 

introducirse de forma irrevocable en la red. 

Facebook fue fundada en 2004 sin embargo tardó unos años en hacerse 

público y recién a partir del 2007 comenzaron a desarrollarse versiones en 

español, portugués, francés, alemán y otros idiomas. Cabe mencionar que 

pese a lo muy masificado que se encuentra el servicio, la mayoría de los 

usuarios viven o residen en Estados Unidos. En la actualidad se estima que la 

red social cuenta con más de 500 millones de usuarios. 

El funcionamiento de Facebook es similar al de cualquier otra red social, 

aunque esta oración deberíamos formularla al revés, ya que es esta la red 

social que marca los antecedentes y las condiciones que deben cumplir las 

demás.  
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Tipos de Cuentas 

En Facebook existen dos tipos de cuentas: las de cualquier usuario normal y 

corriente y la que pueden abrir las empresas. Las primeras son totalmente 

gratuitas y permiten la comunicación fluida entre personas reales; las segundas 

sirven para ofrecer productos o servicios y mantener contacto cercano entre 

empresas y clientes. A su vez en las cuentas de empresas existen las 

versiones gratuitas y las pagas, estas últimas ofrecen más prestaciones, 

permitiendo una mayor visibilidad a la compañía pertinente. 

Mark Zuckerberg creó Facebook en el periodo en que fue estudiante de la 

Universidad de Harvard. Cuando esta red social empezó a ganar en 

popularidad, Mark abandonó sus estudios en Harvard. La compañía 

actualmente tiene sus oficinas centrales en Palo Alto, California. En 2003 

Zuckerberg lanzó en la universidad un sitio web llamado Facemash, donde 

reunía varias fotografías y nombres de estudiantes de Harvard, este sitio 

estuvo disponible solo por algunas horas y por este suceso fue llevado ante los 

directivos de la Universidad, quienes culparon a Mark por haber sustraído datos 

e imágenes del sistema informático de la institución; suspendieron a Mark de 

clases, quien luego se alejó de la universidad al año siguiente para crear 

Facebook. En enero de 2004 los hermanos Winklevoss y Divya Narendra, 

estudiantes también de Harvard, supieron del incidente de Mark y su 

Facemash, observaron sus habilidades informáticas y hablaron con él acerca 

de una idea que ellos tenían para crear un directorio web en línea para el uso 

de todos los integrantes de las fraternidades en la universidad, hasta entonces 

dispersos en diversos facebooks, anuarios impresos. Mark aceptó y comenzó a 

trabajar en ese proyecto, Zuckerberg trabajaba en ese proyecto pero al mismo 

tiempo trabajaba en uno propio, el thefacebook, que apareció el 4 de febrero de 

2004 reflejando a Mark como creador. Seis días después, los hermanos 

Winklevoss y Narendra abren una demanda pues thefacebook era similar al 

sitio web en el cual ellos estaban trabajando llamado HarvardConnection.com. 

Acusaron a Mark de haber retrasado intencionalmente el proyecto de ellos en 

el cual él era el desarrollador principal, para crear thefacebook, y que por 

consiguiente su idea fue robada y a ellos no les dio ningún crédito. 

Thefacebook se hizo muy popular entre todos los estudiantes de Harvard y 
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pronto creció más, hasta llegar a otras instituciones y alcanzando a todas las 

universidades de la Ivy League. 

En algún momento de 2004, Sean Parker, creador de Napster, supo de la 

existencia de thefacebook por medio de su novia. Parker ya tenía experiencia 

en redes sociales al ser accionista de Friendster, para entonces la más popular. 

Por la diferencia de público entre ambos, Parker intuyó que thefacebook podía 

tener mayor potencial. Tuvo una entrevista con Zuckerberg para negociar 

entrar como presidente ejecutivo, a cambio de eliminar el the del nombre 

dejándolo como Facebook.. 

La idea de crear una comunidad basada en la Web en que la gente compartiera 

sus gustos y sentimientos no es nueva, pues David Bohnett, creador de 

Geocities, la había incubado a fines de la década de 1980. Una de las 

estrategias de Zuckerberg fue abrir la plataforma Facebook a otros 

desarrolladores. 

Entre los años 2007 y 2008 se puso en marcha Facebook en español, 

traducido por voluntarios, extendiéndose a los países de Latinoamérica y a 

España. . 

También hay una película que sobre los inicios de Facebook titulada La red 

social. 
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Expansión 

Facebook comenzó a permitir que los estudiantes universitarios agregasen a 

estudiantes cuyas escuelas no estaban incluidas en el sitio debido a las 

peticiones de los usuarios. En marzo de 2006 BusinessWeek divulgó que se 

estaba negociando una adquisición potencial del sitio. Facebook declinó una 

oferta de $750 millones. Cita requerida Mark Zuckerberg. 

 

En mayo de 2006 la red de Facebook se extendió con éxito en la India, con 

apoyo de institutos de tecnología de aquel país. En junio de 2006, hubo un 

acuerdo con iTunes Store para que iTunes conociera los gustos musicales de 

los usuarios y ofrecer así un enlace de descarga en su propio sitio. En agosto 

de 2006, Facebook agregó universidades en Alemania e Israel a su red. 

También introdujo la importación de blogs de Xanga, LiveJournal o Blogger. 

Desde septiembre de 2006 Facebook se abre a todos los usuarios del Internet, 

a pesar de protestas de gran parte de sus usuarios, ya que perdería la base 

estudiantil sobre la cual se había mantenido. 

A finales de ese mismo año Facebook vendió una parte, el 1,6 %, a Microsoft a 

cambio de $240 millones de dólares, con la condición de que Facebook se 

convirtiera en un modelo de negocio para marcas de fábrica en donde se 

ofrezcan sus productos y servicios, según los datos del usuario y del perfil de 

este. Esta adquisición valoró Facebook en quince mil millones de dólares, 

aunque el consenso de los analistas fuera que esta cifra superaba el valor real 

de la empresa. Para Microsoft no se trataba sólo de una inversión financiera, 

sino también de un avance estratégico en Internet. 

La más reciente inyección de capital a Facebook, 27,5 millones de dólares, fue 

liderada por Greylock Venture Capital, fondo de inversión con fuerte vínculo 

con la CIA. Uno de los socios de Greylock es Howard Cox, según el diario The 

Guardian, pertenece al fondo de inversión en capital de riesgo de la CIA. 
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En julio de 2009 Mark Zuckerberg hizo público que Facebook había alcanzado 

los 250 millones de usuarios. El 15 de septiembre del mismo año anunció que 

superaba los 300 millones, y el 2 de diciembre que ya contaba con más de 350 

millones.  En septiembre de 2011 contaba con más 800 millones de usuarios. 

Servicios que ofrece 

Muro: el muro (Wall en inglés) es un espacio en cada perfil de usuario que 

permite que los amigos escriban mensajes para que el usuario los vea. Sólo es 

visible para usuarios registrados. Permite ingresar imágenes y poner cualquier 

tipo de logotipos en tu publicación. Una mejora llamada supermuro permite 

incrustar animaciones flash, etc. En noviembre de 2011, Facebook comenzó a 

implementar un sustituto del muro, el cual llevará por nombre Biografía. 

En noviembre de 2011, Mark Zuckerberg anunció una nueva presentación para 

Facebook, se trata de la Biografía Timeline Línea del tiempo en inglés, que 

reemplazará al Muro. Se publicó en diciembre del mismo año, y tiene como 

objetivo agilizar y optimizar el paseo de los usuarios por los perfiles de todos 

los contactos. Contiene algunas mejoras, como por ejemplo, fecha exacta de 

publicaciones, actualizaciones de estado, comentarios, etc., y brinda la 

posibilidad de llegar a ellas casi de inmediato, así tengan mucho tiempo. 

Permite agregar una foto de portada adicional en la parte superior del perfil de 

la persona (cabe mencionar que esta es visible para todo el mundo, y no existe 

la posibilidad de cambiar la privacidad), mantiene ordenadas y organizadas las 

actividades de la persona: Lista de amigos, Me gusta en las páginas 

seleccionadas por el usuario, información personal, suscripciones, también es 

posible agregar eventos que pasaron antes que el usuario se registrara en 

Facebook. 

Los usuarios tienen la posibilidad de activarla o conservar el antiguo aspecto 

del Muro, aunque es momentánea su duración, ya que si el usuario no activa la 

biografía, los mismos organismos de Facebook han de hacerlo en una fecha no 

esperada, fecha que ha sido objeto de diversas controversias por varios 

usuarios que señalan que sería en un día específico, y que de no activar la 

biografía la cuenta sería cancelada para el usuario. El 30 de marzo de 2012, 
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los organismos de Facebook implementaron la Biografía para las páginas, cabe 

mencionar que esta si fue obligatoria para todo el mundo. 

Este nuevo método, sin embargo no ha tenido un buen recibimiento por 

muchas personas alrededor del mundo, sobre todo refiriéndose a América 

Latina. Muchos usuarios argumentan sentirse demasiado incómodas por las 

nuevas funcionalidades y detalles de la Biografía, argumentando y a la vez 

exigiendo también el regreso del Muro. No obstante, a partir de agosto de 2012 

hasta noviembre del mismo año, Facebook reemplazó gradualmente los Muros 

por las Biografías (haciéndolas obligatorias para todos). 

En marzo de 2013, la web mashable filtró imágenes del nuevo cambio de 

imagen de la red social de Zuckerberg. Algunos de los cambios filtrados son la 

desaparición de las miniaturas de la derecha del nombre del usuario, además 

la columna donde se escriben las publicaciones pasará a localizarse a la 

derecha en vez de a la izquierda. Ampliando así el espacio para visualizar las 

opiniones personales, entre otros cambios. 

 Popularidad de Facebook. Gráfico nivel de popularidad de Facebook medido 

en millones de usuarios desde año 2004 al año 2011. 

Actualmente Facebook ofrece una variedad de servicios a los usuarios y ofrece 

los que se mencionan a continuación: 

Lista de amigos: En ella, el usuario puede agregar a cualquier persona que 

conozca y esté registrada, siempre que acepte su invitación. En Facebook se 

pueden localizar amigos con quienes se perdió el contacto o agregar otros 

nuevos con quienes intercambiar fotos o mensajes. Para ello, el servidor de 

Facebook posee herramientas de búsqueda y de sugerencia de amigos. 

Chat: Servicio de mensajería instantánea en dispositivos móviles y 

computadores a través de Facebook Messenger. 

Grupos y páginas: Es una de las utilidades de mayor desarrollo reciente. Se 

trata de reunir personas con intereses comunes. En los grupos se pueden 

añadir fotos, vídeos, mensajes,  Las páginas, se crean con fines específicos y a 

diferencia de los grupos no contienen foros de discusión, ya que están 
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encaminadas hacia marcas o personajes específicos y no hacia ningún tipo de 

convocatoria. 

Además, los grupos también tienen su normativa, entre la cual se incluye la 

prohibición de grupos con temáticas discriminatorias o que inciten al odio y 

falten al respeto y la honra de las personas. Si bien esto no se cumple en 

muchas ocasiones, existe la opción de denunciar y reportar los grupos que 

vayan contra esta regla, por lo cual Facebook incluye un enlace en cada grupo 

el cual se dirige hacia un cuadro de reclamos y quejas. 

Fotos: Según Facebook, hay: 5 mil millones de fotos de usuario. 

160 terabytes de almacenaje. 

Regalos: los regalos o gifts son pequeños íconos con un mensaje. Los regalos 

dados a un usuario aparecen en la pared con el mensaje del donante, a menos 

que el donante decida dar el regalo en privado, en cuyo caso el nombre y el 

mensaje del donante no se exhiben a otros usuarios. 

Una opción "anónima" está también disponible, por la cual cualquier persona 

con el acceso del perfil puede ver el regalo, pero solamente el destinatario verá 

el mensaje. Algunos regalos eran gratuitos y el resto cuestan un dólar es 

necesario un número de tarjeta de crédito o cuenta Paypal. La función de 

Regalos ya no existe desde que se implementó las biografías.Botón «Me 

gusta»: Esta función aparece en la parte inferior de cada publicación hecha por 

el usuario o sus contactos actualizaciones de estado, contenido compartido, 

etc.), se caracteriza por un pequeño ícono en forma de una mano con el dedo 

pulgar hacia arriba. Permite valorar si el contenido es del agrado del usuario 

actual en la red social, del mismo modo se notifica a la persona que expuso 

ese tema originalmente si es del agrado del alguien más alguno de sus 

contactos. Anteriormente iba a ser llamado "Me impresiona" pero los usuarios 

decidieron nombrarla "Me gusta", aunque también es llamado incorrectamente 

en español con el término "Like. 
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 Gráfico de usuarios por edades.App Center: contendrá de las mejores apps 

disponibles para la red social. Mostrará los hábitos de cada persona, las 

aplicaciones que estén más relacionadas con su actividad diaria. Se podrá 

ingresar a la tienda desde internet como dispositos móviles. Cada aplicación 

tendrá una página con descripción, que incluirá imágenes y opiniones de 

usuarios. 

Aplicaciones: Son pequeñas aplicaciones con las que puedes averiguar tu 

galleta de la suerte, quien es tu mejor amigo, descubrir cosas de tu 

personalidad, etc. 

Juegos: la mayoría de aplicaciones encontradas en Facebook se relacionan 

con juegos de rol, juegos parecidos al Trivial Pursuit (por ejemplo geografía), o 

pruebas de habilidades (digitación, memoria). Entre los más célebres se 

encuentran los juegos de pusckab minecraftPlayfish, como Pet society, los 

juegos de Zynga Games como FarmVille26 y CityVille además los juegos de 

Digital Chocolate como Tower Bloxx. 

Sátira: Una herramienta en progreso, para distinguir noticias de parodias de 

sitios web, ayudando a los usuarios a distinguir las noticias satíricas. 

Apps para móviles 

App Facebook: App desarrollada para la mayoría de las plataformas de 

Smartphone existentes, esta centralizaba la gestión de Facebook que luego se 

separaron en apps independientes. 

Messenger: El servicio de chat que antes era parte de la app principal, ahora 

funciona de forma independiente, permite incluso llamadas de voz pero sólo 

limitado a sistema iOS. 

Poke: Una app para mensajes "efímeros". Independiente de Messenger y 

requiere que ambos contactos tengan Poke. Descontinuado desde mayo de 

2014  Reemplazado por Slingshot que es básicamente igual sólo que ahora 
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también envía y recibe fotos y vídeos "efímeros" Disponible desde junio de 

2014 

Camera: App para subir fotografías, integrado con la app principal.  

Administrador de páginas: App para que el administrador de una página pueda 

rápidamente gestionarlas. 

Facebook Groups: Básicamente igual que la app Administrador de páginas, 

pero con los grupos. Ambas están disponibles desde noviembre de 2014. 

Servicios de mensajería 

Todas son independientes e incapaces de operar entre sí. 

Messenger (app y web) 

Poke y Slingshot 

Videollamadas: un programa.  Que se instala para Windows Vista en adelante, 

para activar chat de vídeo en la página web de Facebook 

Whatsapp, comprado el 14 de febrero de 201 

Servicio de Internet 

Internet.org es una compañía de Facebook en asociación con seis empresas 

de telefonía móvil (Samsung, Ericsson, MediaTek, Nokia, Opera Software y 

Qualcomm) que pretende acercar el acceso asequible a Internet a todo el 

mundo mediante el aumento de la asequibilidad, el aumento de la eficiencia, y 

facilitar el desarrollo de nuevos modelos de negocio en torno a la provisión de 

acceso a Internet. 29 30 Internet.org fue lanzado el 20 de agosto 2013.30 31 

Kenia, Tanzania, Indonesia y Colombia han sido los primeros países en el 

mundo en adoptar Internet.org. 
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Facebook en números 

 Este artículo o sección se encuentra desactualizado. 

La información suministrada ha quedado obsoleta o es insuficiente.  

Facebook tiene alrededor de 1320 millones de usuarios registrados alrededor 

de todo el mundo. De acuerdo a Alexa.com, la página subió del lugar número 

60 de las más visitadas al número 7 en un año La página es la más popular 

para subir fotografías, con estadísticas de más de 83 millones de fotos subidas 

a diario. El 3 de noviembre del 2007, había siete mil (7000) aplicaciones en el 

sitio, cien agregadas cada día; 36 y en enero de 2010 superaban las 500.000. 

Impacto internacional 

 Los diez países con más usuarios en Facebook 

 Los diez países de habla hispana con más usuarios en Facebook 

En Venezuela según una prueba realizada por la Universidad de Carabobo un 

80% de los jóvenes entre 13 y 21 años son usuarios de Facebook activos.37 

En Chile, por ejemplo, se han realizado estudios respaldados por universidades 

que afirman que el 73% de los jóvenes chilenos de entre 18 y 29 años son 

usuarios de Facebook.38 

La película The social network, dirigida por David Fincher, fue estrenada el 1 de 

octubre de 2010; basada en el libro Multimillonarios por accidente, de Ben 

Mezrich (Alienta Editorial: 2010, ISBN 978-84-92414-20-8), narra el nacimiento 

de Facebook. Sin embargo, su creador no está satisfecho porque dice que no 

se ajusta a la realidad. 

Botón de pánico 

Con respecto a las dudas sobre la protección de los menores en las redes 

sociales, Facebook ha incorporado a su plataforma un botón de pánico. Este 

botón no es más que una aplicación para que los niños y adolescentes tengan 

un acceso rápido a una herramienta que les permita ponerse en contacto con 

las autoridades en caso de detectar un indicio de abuso en línea. Por el 
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momento la aplicación sólo estará disponible en el Reino Unido. El Centro de 

Protección Online de Menores británico (CEOP, por sus siglas en inglés) 

negoció durante meses la incorporación de este sistema de prevención en 

Facebook, tras haber llegado ya a acuerdos con otros servicios similares como 

MySpace y Bebo. 

Facebook en otros idiomas 

El idioma base de Facebook es el inglés de Estados Unidos. Los otros idiomas 

los traducen los usuarios de forma desinteresada y no lucrativa mediante una 

aplicación que hay para ello llamada Translation. Facebook en español fue el 

primer idioma distinto del inglés y el proceso de traducción se completó en 

febrero del 2008. Colaboraron más de 1500 usuarios para traducirlo en menos 

de un mes. 

Críticas 

Facebook ha recibido diversidad de críticas desde que alcanzó difusión global. 

Especialmente por sus términos de uso, en cuanto a datos e imagen, y el 

acceso a la información de los usuarios una vez dados de baja. También 

debido al alcance que está teniendo entre menores, sus efectos psicológicos y 

sus alarmantes políticas de privacidad. 

En el momento de aceptar el contrato de términos de uso de la comunidad, el 

usuario cede la propiedad exclusiva y perpetua de toda la información e 

imágenes que agregue a la red social. 

Usted le otorga a Facebook el derecho irrevocable, perpetuo, no exclusivo, 

transferible y mundial (con la autorización de acordar una licencia secundaria) 

de utilizar, copiar, publicar, difundir, almacenar, ejecutar, transmitir, escanear, 

modificar, editar, traducir, adaptar, redistribuir cualquier contenido depositado 

en el portal. 
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Facebook. Licencia y términos de uso. 

En suma, esas condiciones de la licencia le ofrecen a Facebook la propiedad 

comercial de todo lo que tiene que ver con la vida privada de cada miembro de 

la red. Aunque el director ejecutivo Mark Zuckerberg, declaró, para tranquilizar 

a los usuarios, que "nunca se utilizará esta información fuera del servicio 

Facebook", la red social obtiene facultad de utilizar esta información como 

desee. El 21 de abril del año 2010 se dio a conocer que Facebook planea 

hacer visibles las páginas web consultadas por sus usuarios, lo que ha 

levantado polémica debido a la pérdida de la privacidad. "Pasamos de una 

situación donde no teníamos un control suficiente, a otra donde Facebook 

vuelve públicas categorías enteras de informaciones, en una lógica de 

negocios" según Kurt Opsahl, abogado de Electronic Frontier Foundation 

dedicada a la defensa de los internautas. 

Si se quiere dar de baja una cuenta, el proceso es muy largo, debido a que 

Facebook la mantiene activa "en caso de que el usuario decida reactivar su 

cuenta", y así mismo mantiene copias de esa información indefinidamente. Y 

en caso de defunción del usuario, su cuenta es mantenida "activa bajo un 

estado memorial especial por un período determinado por nosotros para 

permitir a otros usuarios publicar y ver comentarios". 

En el caso de Nipón Das, director de una consultoría de biotecnología en 

Estados Unidos, logró eliminar la mayor parte de la información de su perfil, 

cuando se comunicó por correo con representantes del servicio de atención al 

cliente, amenazando con tomar acción legal. Aunque aún después de esto un 

reportero encontró el perfil completo de Das. 

También hay un enlace en el que es posible dar de baja definitivamente el perfil 

y toda su información en el plazo de 15 días. 

Desde instituciones públicas hasta colegios y otros sitios web vinculados a 

redes sociales han criticado diferentes aspectos de Facebook. ¿cuál? Quizás el 

aspecto más dramático de la expansión de Facebook sea el cambio de los 

hábitos intelectuales. 
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En 2011, se creó el proyecto Europa contra Facebook, iniciado por un 

ciudadano austríaco Max Schrems, el cual solicitó a Facebook información de 

su perfil, en respuesta, la red social entregó un paquete con poco más de 1200 

archivos en formato PDF, lo cual motivó la creación del website, a modo de 

protesta. 

Entre las personas destacadas que advierten sobre el uso, se encuentra el 

presidente estadounidense que inauguró el nuevo ciclo escolar en una escuela 

secundaria de Wakefield, en Virginia. Allí exhortó a los estudiantes de su país a 

Facebook 

Si una persona quiere abrir una página personal en Facebook debe realizar 

una serie de pasos. En primer lugar debe registrarse con su nombre y apellido 

y dar una dirección de correo electrónico de contacto, con la cual podrá 

ingresar en su cuenta, una vez que esta se halle habilitada.  

Una vez aceptada la solicitud, puede comenzar a publicar información en su 

perfil que será a partir de entonces su espacio personal dentro de la red social. 

Puede subir en su muro (del inglés “Wall”: el espacio en el perfil de cada 

miembro) textos, vídeos, fotografías y cualquier otro tipo de archivo digital a fin 

de que las personas que él desea puedan verlos, compartir, comentar o 

expresar que les gusta. En este tipo de páginas el contenido puede publicarse 

o compartirse de forma pública (con todos los usuarios de la red social), o 

privada (únicamente con aquellos que forman parte de la red de contactos o 

amigos de dicho usuario).  

A su vez cada usuario puede crear una página personal que recibe el nombre 

de “grupo”, donde se muestran actividades o eventos a realizar por esa 

persona de forma profesional. Estos grupos suelen encontrarse visibles para 

que cualquier internauta los encuentre aunque solo aquellos que forman parte 

de él pueden participar comentando o compartiendo el contenido 

En 2013, Karsten Gerloff, presidente de la Fundación de Software Libre de 

Europa (FSFE), pronosticó que la red social funcionaría hasta el año 2016, y el 

motivo principal de éste hecho lo atribuyó a Facebook entre otras compañías 
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toma a los usuarios como un producto que vender a sus verdaderos clientes: 

empresas y servicios secretos. 

"Tengan cuidado con lo que suban a Facebook". 

Facebook define quiénes somos. Amazon establece lo que queremos y Google 

determina lo que pensamos. 

Karsten Gerloff, en julio de 2013 

En 2013, la Universidad de Michigan, realizó un estudio a varios jóvenes 

adultos los cuales poseían una cuenta en Facebook y un teléfono inteligente, 

en el cual los resultados demostrarón que la red social no los hacía más felices, 

sino en realidad la interacción con otras personas.55 56 La Universidad de 

Princeton, calificó al uso de Facebook como una epidemia, llegado a la 

conclusión de que, como cualquier otra enfermedad, el uso de Facebook 

acabará por extinguirse, y preveen que para el año 2017 habrá perdido el 80% 

de sus usuarios activos. 

Véase también: Datos acerca de la vigilancia mundial (2013 a la fecha) 

Facebook fue señalada, entre otras compañías desarrolladoras de productos 

de tecnología informática de punta, como una de las involucradas dentro del 

programa de vigilancia electrónica de alto secreto (Top Secret) PRISM, a cargo 

de la Agencia de Seguridad Nacional (NSA) de los Estados Unidos, según los 

informes y documentos filtrados por el ex informante y empleado de la Agencia 

Central de Inteligencia (CIA), Edward Snowden en junio de 2013 

Recomendación sobre datos  

Lo mejor que puedes hacer para preservar tu intimidad es preocuparte por 

proteger tus datos personales. 

Cuando creas tu perfil, debes asegurarte de completar los parámetros de 

privacidad de la cuenta. En Facebook, puedes controlar quién puede ver tu 

información personal, tu perfil y tus fotos. Puedes limitar el acceso a cada 

aplicación que utilzas para que no lo vea nadie, lo vean sólo tus amigos, los 
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amigos de tus amigos, tus redes y tus amigos, todo el mundo o sólo las 

personas que autorices (utilizando la opción “personalizar”). 

Parámetros de Búsqueda 

También puedes modificar los parámetros de búsqueda: cuando alguien 

escribe tu nombre sobre la caja de búsqueda de Facebook, puedes hacer que 

en los resultados de búsqueda sólo se visualicen una parte de tus datos o un 

perfil limitado, sin que aparezcan ninguna de tus informaciones personales (en 

los parámetros de confidencialidad, haz clic sobre “Búsquedas” y elige los 

elementos que serán visibles en tu perfil público). 

Ten en cuenta que cuando publiques un elemento, añadas fotos o etiquetes a 

alguien en una foto, siempre que el elemento o la foto sea comentada por algún 

amigo tuyo, el objeto se hará visible para toda su red de amigos, aunque tú 

hayas seleccionado que ese objeto sólo es visible para tus amigos. Cuando 

etiquetes a una persona en un álbum, haces visible ese álbum a toda la red de 

amigos de la persona etiquetada. A veces es mejor no etiquetar y los 

comentarios enviarlos por la bandeja de correo, para mantener una cierta 

privacidad 

Facebook es una de las redes sociales de moda desde que decidió abrir su 

plataforma a las aplicaciones de otras empresas. Desde entonces, más de 

20.000 programas ajenos a la propia Facebook han aumentado las 

posibilidades de los usuarios. Entre las aplicaciones más utilizadas diariamente 

destacan los juegos y las que facilitan la comunicación dentro de los perfiles de 

los usuarios. 

El sistema de instalación de las aplicaciones es muy sencillo, porque todo se 

realiza en el mismo sitio web, sin que el proceso afecte en absoluto al 

ordenador del usuario  

La forma en que Facebook coloca las aplicaciones de otras empresas ayuda a 

que se extiendan. Así, los usuarios las suelen ubicar en su perfil personal, con 

lo cual las promocionan indirectamente entre sus amigos. Además, Facebook 

dispone de un sistema de invitaciones en aquellas aplicaciones que precisan 

que varias personas se den de alta, como los juegos, que ayuda a su difusión. 
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En el caso de los juegos, sus creadores premian la promoción de sus 

programas con puntos por cada invitación aceptada.  

El sistema de instalación de las aplicaciones es muy sencillo, porque todo se 

realiza en el mismo sitio web, sin que el proceso afecte en absoluto al 

ordenador del usuario. Sólo se debe hacer clic en el botón de Aplicaciones, 

situado a la izquierda de la pantalla, y después en 'Ver más aplicaciones'. 

Dentro de la explicación de cada programa se encuentra un botón que permite 

agregarlo al perfil del usuario. Se trata de aplicaciones gratuitas para el usuario 

que se financian del mismo modo que Facebook, a partir de la publicidad. 

En éste último punto destacan las aplicaciones. Estas herramientas permiten a 

los usuarios mejorar la comunicación, divertirse, compartir material, entre otras 

muchas funciones. 

Para saber cuáles son las más exitosas la empresa AppData estudió las 

aplicaciones más usadas en Facebook y elaboró un ranking con el Top Ten. 

Conócelas: 

1. Farmville: El juego permite a los miembros de Facebook manejar una granja 

virtual: plantar, criar y cosechar cultivos, árboles y animales domésticos. Hasta 

el momento 16 millones de usuarios diarios que cuidan su granja. 

 

2. Windows Live MSN: la última versión de Messenger, lanzada por Microsoft 

hace algunos meses, viene con una integración profunda con Facebook y el 

chat de Facebook. Cada día, tiene nueve millones de usuarios activos. 

3. Phrases: son las usuales frases que día a día descubren los usuarios. 

Pueden ser frases de cantantes, de televisión, de escritores, etc. Más de siete 

millones de personas descubren diariamente su frase. 

4. FrontierVille: un juego creado por la empresa Zynga. Consiste en el cultivo 

con un ambiente alusivo al oeste, el juego tiene características muy 

agradables, se puede formar una familia e interactuar con los amigos de 

Facebook. 
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5. Texas Holdem Poker: Más de seis millones de personas juegan diariamente 

al clásico póker, convirtiendo su sesión de Facebook en una visita al casino. 

6. Bejeweled Blitz: es un juego donde tienes sólo un minuto para juntar joyas 

similares. Es un juego sencillo y adictivo, en donde la caída de las joyas y la 

velocidad mental son todo. 

7. Café World: también creado por Zynga. Es un juego de restaurantes, donde 

tú eres propietario de uno y tienes que mejorarlo constantemente. Más de 

cuatro millones de personas utilizan esta aplicación. 

8. Mafia Wars Game: con esta aplicación los usuarios se unen a sus amigos, 

luchan contra la delincuencia, el crimen y se sumergen en el submundo de la 

mafia y los engaños. 

9. Birthday Calendar: más de tres millones de personas utilizan esta aplicación 

para no olvidar la fecha de cumpleaños de sus amigos. 

10. Treasure Isle: el objetivo principal es buscar y encontrar los tesoros 

enterrados en toda la cadena de islas de este mar Caribe. Y luego, crear un 

espacio virtual en tu propia isla 

11.  Movies más de 410.000 usuarios diarios): Se trata de una aplicación 

realizada por Flixster que compara el gusto de los amigos en cuestión de cine y 

películas. Cada persona puede seleccionar los filmes que quiera y pasar un 

cuestionario a otros contactos que votan y comentan sobre cada película. De 

esta forma se obtiene un 'porcentaje de compatibilidad' en cuestiones cinéfilas 

entre los amigos. 

12. Bumper Sticker (más de 930.000 usuarios diarios): Permite utilizar 

pequeñas imágenes predefinidas que, a modo de pancartas, expresan un 

mensaje o una imagen curiosa. 

13. Are you interested? (más de 440.000 usuarios diarios): Se trata de un juego 

ya visto en otros sitios web. Cada persona se muestra con una foto que se 

somete a votación por parte de todos los usuarios de Facebook, que deben 
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decidir si se encuentran interesados en una persona por su aspecto físico. 

Cuando se vota en positivo, el juego permite hacerlo de forma anónima o 

pública, y también acceder al perfil de la persona en cuestión. 

14. SuperWall (más de dos millones de usuarios diarios) y Fun Wall (casi dos 

millones): Ambas aplicaciones incrementan las posibilidades del muro que, por 

defecto, incorporan los perfiles de Facebook; un lugar en que los visitantes 

pueden firmar con un texto o grabar un vídeo con una webcam. Con estas 

aplicaciones, se automatiza el envío de vídeos de YouTube, fotos, postales, 

comentarios, música, regalos o grafitis a los contactos, ahorrando la tarea de 

enviarlos uno por uno.  

15. Top Friends (casi dos millones de usuarios diarios): Una aplicación por la 

que se puede clasificar a los mejores amigos, que aparecen destacados en un 

cuadro dentro del perfil de cada usuario. Supone en cierta forma una manera 

de diferenciar a los verdaderos amigos de los simplemente conocidos. Permite 

establecer quién podrá ver el cuadro de los mejores amigos y también fijar el 

estado de ánimo con un emoticono.  

16. Friends for sale! (más de 660.000 usuarios diarios): Se trata de un juego 

donde se pueden comprar y vender a los amigos Owned (más de 510.000 

usuarios diarios) es un juego similar. 

Aparte de este tipo de programas, Facebook y otras empresas también 

proporcionan programas para instalar en el ordenador, o en los teléfonos 

móviles que cuenten con su propio sistema operativo. 

Entre las más de 20.000 aplicaciones disponibles, los usuarios pueden 

encontrar programas que integran los contenidos de otras redes sociales, como 

Twitter, Flickr o LinkedIn. También se pueden instalar diferentes lectores de 

RSS, para que los blogueros puedan incluir los últimos artículos en su perfil, 

aplicaciones web ofimáticas como Zoho, sistemas de préstamos de dinero 

entre particulares o diferentes mapas para situar los países y ciudades que se 

han visitado. 
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Conclusión 

 

 

Cómo funciona Facebook 

Después de crearse una cuenta, el sistema te dirá quiénes de tus contactos de 

tu libreta de correo electrónico tienen ya un perfil en Facebook. Selecciona 

aquellos que quieras que estén en tu red de amigos. Facebook les enviará un 

mail para que confirmen la solicitud de amistad. A continuación, Facebook te 

sugiere que invites al resto de tus contactos que aún no tengan perfil, a que se 

lo creen. Te aconsejamos que deselecciones esta lista o hagas clic sobre el 

botón “ignorar” para poder continuar. 

También puedes localizar tus amigos mediante su dirección de correo 

electrónico, su nombre o su apellido e invitarlos a apuntarse. 

Una vez que tus amigos te han “aceptado”, tú tendrás acceso a ver su perfil y la 

información pública que en él haya dispuesto, y ellos podrán hacer lo propio 

con el tuyo. 

Ya tienes la cuenta, ya tienes los amigos, el siguiente paso es completar tu 

perfil. 

El 9 de abril de 2012 se anunció que Facebook adquirió Instagram por 1000 

millones de dólares.14 En febrero de 2014 los responsables de Facebook 

anunciaron la compra del servicio de mensajería móvil WhatsApp por 16.000 

millones de dólares. 

 

 

 


