· Teilung der Gesellschaft in "Onliner" und "Offliner"

· typische User sind (nicht nur) in Deutschland männlich, finanziell gut situiert und gebildet
· Zahl der Online-NutzerInnen in Deutschland von 4,1 Millionen auf 28,3 Millionen erhöht
· staatliche Internet-Politik sollte engagierter sein
Wir leben in einer Gesellschaft, die von einer „digitalen Spaltung“ betroffen ist.
