¿CÓMO PRODUCIR DATOS?

Para empezar es necesario la conveniencia de que apoyes tus decisiones en información cuantitativa, es decir, en datos. 

La información completa es en general imposible o toma un tiempo y costos excesivos. Por otro lado, todos los instrumentos de medición tienen una precisión limitada. El muestreo permite obtener conclusiones basadas en una información limitada.

Población. Se denomina población al conjunto total de objetos o individuos de interés en estudio.

A cada elemento de la población se le llama individuo o unidad. El tamaño  de la población es el número de unidades que la conforman.

El número de objetos o individuos que componen la población se denota por N.

En general si el tamaño N  de la población es muy grande, el tiempo y el costo de observar cada uno de los elementos es muy alto. Estas razones, entre otras, nos obligan a restringirnos a observar un subconjunto (una parte) de la población.


Se denomina muestra a un subconjunto de unidades seleccionadas de la población de interés.

El número de objetos o individuos que componen la muestra es denominado tamaño muestra  y usualmente se denota por n.

Cambia todo cambia: ¿Por qué eres tan variable?

Si observas a tus compañeros notarás que ellos tienen distintos color de pelo, distinto tipo de cabello, distinto peso, altura y obtienen distintos promedios en matemática. A algunos la actividad que más les gusta es hacer deportes, a otros ir al cine, bailar, estudiar, etc. En fin, las características o rasgos de tus compañeros varían. Las opiniones de la personas sobre una teleserie o alguna reforma del gobierno varían. Las personas opinan y votan de manera diferente.

Estas características que varían de individuo a individuo se denominan variables.

· Se llama variable estadística o simplemente variable a cualquier característica asociada a una colección de objetos o individuos bajo estudio susceptible de medición u observación.

· Un dato es un valor de la variable asociada a un elemento de una población o muestra. 

Los datos u observaciones es el conjunto de valores que toma esta variable en cada individuo u objeto observado (encuestado).

ACTIVIDAD: Responder la siguiente encuesta. Identifica los nombres de las variables.

ENCUESTA


El siguiente cuestionario busca recabar información general sobre los alumnos de esta clase.

Nombre:___________________

Edad (en años cumplidos):_________________

Sexo: (M) (F):_______

Estatura (en centímetros.):_______

Peso (en Kilogramos):_________

¿Pololeas? SI:_____
NO:_______
Otro:________________

Número de hermanos:________

Lugar de nacimiento (Región y ciudad):______________

Número de horas promedio que dedica al estudio:_______

Asignatura que más le agrada:_______________________

Pulso antes del ejercicio físico:____________

Pulso después del ejercicio físico:___________

Básicamente hay dos clase de variables: variables que obtiene información cualitativa y variables que obtienen información cuantitativa. Dentro de las variables cualitativas distinguimos dos tipos.

· Variables cualitativas nominales: son aquellas cuyos posibles valores son clases o categorías, que clasifican los elementos observados, pero no lo ordenan. Ejemplo: sexo, estados civil, nombre, equipo favorito,...

Ejercicio: Identifica dos variables cualitativas nominales que proporcionen  información sobre la personalidad de tus compañeros.

· Variables cualitativas ordinales: son aquellas cuyos valores son categorías o clases que clasifican y ordenan los elementos observados. Ejemplo: estrato social, grados militares, nivel educacional (educación básica, media, superior), etc.

Ejercicio: Identifica dos variables cualitativas ordinales que proporcionen  información sobre los clientes de un banco.

De manera similar, las variables cuantitativas pueden clasificarse en: 

· Variables cuantitativas discretas: son aquellas cuyos valores forman un conjunto numerable de números, que surgen frecuentemente de un conteo, como por ejemplo número de hermanos.

· Variables cuantitativas continuas: son aquellas cuyos posibles valores forman un intervalo de números reales y que resultan normalmente de una medición, como por ejemplo estatura o peso de un individuo. No obstante muchas variables continuas son discretizadas en su uso diario. Por ejemplo, habitualmente medimos edad en años, peso en kilos, etc.

Ejercicio: Menciona dos variables que proporcionen  información sobre los clientes de una tienda de ropa.

Ejercicio: Determina si las siguientes variables son cualitativas o cuantitativas.

a. El peso de las cartas en el correo.

b. Medio de transporte utilizado para ir al trabajo

c. El número de canciones de un disco compacto

d. El número de días que llueve en un mes del año.

e. La temperatura al amanecer en Punta Arenas

f. El color de un edificio

g. La cantidad de lluvia caída en una estación del año en la Región

h. Puntaje obtenido  en la PSU

i. La religión de cada persona

j. El largo de una falda

k. La edad mínima para poder votar

l. El tiempo de música en un disca compacto

Piensa en lo siguiente:

· Los encargados de pesar las encomiendas que salen del terminal de buses de Concepción en cierto día registraron los siguientes valores: 9kg., 5kg., 4kg., 3kg., 12kg., etc. 

Todos los valores son números enteros, ¿implica esto que la variable es discreta?

· La variable peso es continua. Se ha medido el peso, se redondea el  valor obtenido. Una encomienda donde se registro un valor de 9kg., podría realmente pesar 9.3kg. o 8,995, o cualquier valor en el intervalo que va desde 8.5 a 9.5.
· Punto clave: La apariencia de los datos después que ellos han sido registrados, puede llevar a confusión respecto al tipo de variable que ha sido observada.
· Considera nuevamente la variable peso. Supón que las encomiendas que pesan 5 kilos o menos son clasificadas como livianas, las que pesan 20 kilos o más como pesadas y las más de 5 y menos de 20 kilos como moderadas. Ahora los encargados registran los valores: liviano, moderado y pesado, implica esto que la variable es cualitativa?
· Punto clave: El tipo de variable depende principalmente del proceso de medición, no de la propiedad que es observada.
Es importante hacer muchas preguntas sobre el origen de los datos y como fueron obtenidos. ¿Qué se está midiendo?¿Cómo se esta midiendo?¿Quién efectúa las mediciones?¿Cuándo fueron realizadas las observaciones?

No importa cual sea la variable respuesta; si la herramienta de medición es suficientemente exacta habrá variabilidad en lo datos. Uno de los objetivos primordiales del análisis estadístico es la medición de la variabilidad. Por ejemplo, en el estudio de control de calidad, la medición de la variabilidad es absolutamente indispensable. Controlar (o reducir), la variabilidad en un proceso de manufactura es todo un campo por sí mismo.
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