LUISA ELENA SUCRE - Venezuela

Licenciada en Letras, de la Universidad Central de Venezuela. Postgrado en Germanistica, de la
Albert Ludwig Universitat, Republica Federal de Alemania. Especialista en Gestidén de Servicios
de Informacion, de la Universidad Simdn Bolivar. Practitioner en PNL, del Instituto Venezolano
de Programacién Neurolinguistica. Estudios de Psicoterapia Gestalt en el Centro de
Investigacion y Facilitacion Gestaltica-CENAIF, Caracas.

Su trayectoria laboral incluye haberse desempefiado como Jefe de Servicio de Informacion
Tecnoldgica Industrial en la Fundacidn Instituto de Ingenieria; Consultora en Gestién de
Informacién en la firma Infosearch Consultores; y Socio Consultor en la firma & KM
Consultores, organizacion especializada en Gerencia del Conocimiento, donde le correspondid
dirigir diversos proyectos sobre comunidades de aprendizaje y de conocimiento, implantacién
de lecciones aprendidas, auditorias de conocimiento, y disefio conceptual de portales e
intranets basadas en Gerencia del Conocimiento.

En la actualidad y desde el afio 2003 estd vinculada con Hay Group Venezuela, donde se
desempefia como Consultora Internacional en temas de Competencias, Coaching Ejecutivo y
Gestidn del Conocimiento.

Participd activamente en el proyecto corporativo de implantacién de la Gestion del
Conocimiento en PDVSA. En los Ultimos diez afios ha desarrollado técnicas para el disefio y
facilitacion de cursos, talleres, cine talleres y conferencias, que ha aplicado exitosamente en
organizaciones venezolanas y extranjeras de los sectores financiero, telecomunicaciones, retail
y consumo masivo, entre otros.



