ENSENANZA DE CONCEPTOS"

IMPORTANCIA DE LOS CONCEPTOS

El mundo esta construido sobre conceptos. Existen de todos los tipos y algunos son
mucho mas significativos que otros. A lo largo de un dia cualquiera, se usan cientos o
quizas miles de ellos. Cuando uno aprende y experimenta cosas nuevas ordena y
aumenta sus bancos conceptuales. Ciertamente uno emplea viejos conceptos vy, en el
proceso, con frecuencia los aumenta y adquiere nuevos, que se relacionan.

¢Donde termina todo esto? La cadena de adquisicion, uso, aumento y revision de
conceptos continla mientras uno sea capaz de pensar. Para algunas personas, las
corrientes conceptuales fluyen con mayor o menor rapidez, en funcion de factores tales
como sus experiencias actuales y pasadas y la instruccién formal que reciben

Todas las personas aprenden conceptos, les guste o no. A la mayoria les agrada
aprenderlos —al menos, durante parte del tiempo. Los conceptos enriquecen y también
aumentan y ordenan, el mundo psicolégico de uno. Muchos conceptos, tal como el de
silla, se adquieren porque tienen un valor funcional; son utiles para algo que uno necesita
o quiere. Otros, como el de vaquero, se aprenden solamente porque son divertidos, o
porque hacen la vida mas interesante y placentera. Y aun otros, como los de raiz
cuadrada, balance de mercados, verbo y otros parecidos, se aprenden sobre una base de
"buena fe". No son funcionales de manera inmediata ni son muy divertidos, por lo que
simplemente se aprenden con la creencia en que algun dia seran utiles o entretenidos.
Gran parte del aprendizaje de conceptos que se da en la escuela es sobre tal base de
buena fe. Cuando un maestro obstaculiza o viola la buena fe de uno, se puede fracasar
en el aprendizaje. Uno empieza a sospechar que esta siendo enganado. Ademas de su
capacidad para entretener y ayudar a satisfacer las necesidades inmediatas de uno, los
conceptos son utiles en tres formas adicionales.

1. Simplifican las tareas de aprendizaje
2. Facilitan la comunicacion

3. Ayudan a distinguir entre le realidad y la imaginacion.

El mundo intelectual comprende millones de pizcas y fragmentos de conocimiento. Si
cada una de estas unidades necesitara una categoria separada en la cadena conceptual
de uno, la recuperacion de informacion seria extremadamente dificil. Los conceptos
permiten organizar y almacenar fragmentos iguales de informacién de manera eficiente.
Una vez que se han formado, eliminan la necesidad de tratar a cada nuevo fragmento de
conocimiento como una categoria separada. En cierto sentido, los conceptos son
"ganchos" en los cuales se cuelgan nuevas experiencias. Cuando uno se enfrenta a una
situacion lo suficientemente novedosa para la cual no se tienen ganchos, se trata de
acomodar la informacion en un gancho incompatible o se trata de crear uno nuevo. En
resumen, los conceptos organizan la estructura del conocimiento y evitan que se vuelva
algo dificultoso y disfuncional.



Tal vez el aspecto mas util de los conceptos descansa en capacidad para acelerar y
simplificar la comunicacion entre la gente.

Dado que dos personas comparten conceptos similares, se pueden comunicar facilmente
sin necesidad de que uno explique con detalle cada idea, evento u objeto. Cada nuevo
concepto se construye sobre alguno que le precede. Su patron de acumulacién y su
secuencia hacen que las descripciones amplias de cada uno sean innecesarias. Cuando
la comunicacién entre dos personas se rompe, frecuentemente es porque una de ellas no
ha aprendido los conceptos que son basicos en la conversacion. Frecuentemente, este
problema ocurre en los libros de texto cuando el autor incorrectamente asume que los
lectores conocen ciertos conceptos. Por otra parte, la comunicacién se da de manera
eficiente entre los individuos que se encuentran en una etapa similar de aprendizaje
conceptual. Generalmente se dice que tales personas "estan en la misma frecuencia".
Para que la comunicacion ocurra, es esencial el conocimiento mutuo de algunos
conceptos.

Una de las funciones mas sutiles de los conceptos es su capacidad para ayudar a
distinguir entre la ilusién y la realidad. Una persona que posee el concepto de vaca, no
tiene problemas para distinguir entre una fotografia o un modelo tridimensional de una
vaca, y una auténtica Holstein. De igual manera, el conocimiento de otros conceptos
permite que, sin mucho analisis consciente, uno reconozca que las diferentes fotografias y
modelos son solamente representaciones. La confusion entre los ejemplos reales de los
conceptos y las representaciones de los mismos, se puede detectar ocasionalmente en
los nifios, como en el caso de una nifita que creia que los pollos median cuatro
centimetros

¢, Cual es la naturaleza de los conceptos? ¢ En que se diferencian unos de otros? ;Cdémo
se aprenden? En esta lectura se discutiran estas tres preguntas fundamentales

LA NATURALEZA DE Los CONCEPTOS

La concepcion que tienen las personas acerca de lo que ese concepto varia
considerablemente. Algunos emplean el término concepto como sinénimo de idea: "Este
es mi concepto de la manera en que una casa debe disefarse". Para otros significa tema
o tépico "Estos son los conceptos que se estudiaran en historia: 'la gran depresiéon’, 'el
nuevo acuerdo',..." Una tercera forma de emplear el término concepto es para expresar
una proposicidén general y amplia "Todos los hombres son mortales". Una cuarta forma es
para referirse a los elementos o estructuras mas fundamentales de las disciplinas tales
como las ciencias naturales y las ciencias sociales: "El concepto de cultura esta en la
base de la antropologia".

En psicologia, y especificamente en las areas en las que se consideran diferentes
productos de aprendizaje, los conceptos tienen un quinto significado, al cual se dedicara
el resto de esta lectura. En este ultimo sentido, los conceptos se refieren a las categorias
dentro de las cuales uno agrupa su conocimiento y su experiencia. Una vez que se han
formado, estas categorias actuan como imanes intelectuales que atraen y ordenan



pensamientos y experiencias que estan relacionados. Las categorias que uno crea
generalmente tienen etiquetas o nombres de una o varias palabras que sirven para
identificarlas, como por ejemplo arbol o balance de mercado. Cuando uno experimenta
objetos o eventos, los clasifica dentro de las diferentes categorias que ha creado; una vez
que se han clasificado, uno empieza a relacionarlas con los otros elementos de la misma
categoria. Este proceso de establecimiento de relaciones puede ser breve y simple, o
puede evolucionar en un analisis extenso de interrelaciones multiconceptuales.

Derinicion pe Los CONCEPTOS

Se puede hablar simultaneamente de los conceptos 1) como categorias dentro de las
cuales uno organiza sus experiencias y 2) como la red de relaciones entre ideas que se
construye a través de la categorizacion. Uno no clasifica y etiqueta meramente los objetos
y eventos con los que se encuentra; sino que reflexiona activamente sobre ellos en mayor
o0 menor medida. Cuando uno se enfrenta con fendmenos nuevos o viejos, debe
relacionarlos, algunas veces rapidamente, con aquello que ya conoce, para darles
sentido.

Los conceptos no solamente organizan la experiencia de una persona, sino que también
afectan la manera en que ésta responde o reflexiona acerca de dicha experiencia.
Suponga que todos los dias usted pasa por un hoyo en la tierra que esta lleno de lodo y
agua. Usted lo clasificara como un "hoyo de lodo peligroso" y por esa razén se asegurara
cuidadosamente de evitarlo. Por otro lado, si un bidlogo pasa junto al hoyo, empleara
otros lentes conceptuales y lo experimentara como una mina de oro cientifica llena de
organismos interesantes. Sus lentes conceptuales, que desarroll6 a través de un
entrenamiento especializado, producen un conjunto diferente de categorias que, en su
momento, conducen hacia diferentes reflexiones acerca del mismo objeto.

Las categorias conceptuales y los pensamientos conexos pueden ser limitados o
extensos, simples o complejos, en funcion de los intereses y experiencias de cada quien.
Ocasionalmente, los conceptos pueden carecer de nombres o de referentes precisos.
Cuando esto ocurre, la comunicacion con los otros se dificulta. Se dicen cosas tales como
"No puedo describirlo exactamente; tienes que sentirlo”, "No sé como decirlo, pero todas
estas pinturas lo tienen", "No tienen nombre, simplemente los llamo 'garabatos' por-que
eso es lo que parecen”.

Los objetos o eventos se clasifican dentro de categorias conceptuales a través de la
revision de sus caracteristicas basicas. Una persona puede confrontarlas con los
recuerdos de ejemplos pasados y de modelos mentales o prototipos que representan su
nocion de un caso tipico del concepto. El conjunto interrelacionado de caracteristicas
comprende los atributos criticos o principales del concepto. Si un fragmento de
informacion reune los criterios que una persona posee para una categoria conceptual,
dicha persona conecta el nombre del concepto con el fendmeno. Después empieza a
relacionarlo con otra informacion asociada que conserva en su memoria, para asi formar
una cadena o red de ideas.



La secuencia, patrén o relacién particulares de los atributos o caracteristicas son
significativos para determinar si ellos comprenden un ejemplo de un concepto en
particular. Este ordenamiento especifico de caracteristicas se conoce como una definicién
del concepto o regla. Considere, por ejemplo, las caracteristicas tierra, agua y cuerpo
circundante. Sin la regla o forma en la cual cada uno de estos tres atributos esenciales se
relaciona, uno no puede estar seguro si el concepto del que se trata es isla o lago. La
regla dice que "tierra rodeada por agua" es una isla y, al contrario, "agua rodeada por
tierra" es un lago.

Esencialmente entonces, los conceptos estan formados por 1) nombres, como en el caso
de "isla", 2) atributos o caracteristicas esenciales, como es "porcion de tierra", y 3) reglas,
como "porcion de tierra rodeada de agua". Los casos o ilustraciones de un concepto se
conocen como ejemplos; los no-ejemplos de un concepto son todos los casos o
ilustraciones que carecen de uno o mas de los atributo esenciales de un concepto, o que
tienen una regla diferente. Cada concepto es un no-ejemplo de otro concepto; como en el
caso en que isla es un no-ejemplo de istmo. Mientras mas se parezcan los conceptos (sus
conjuntos de atributos esenciales conexos), habra mayor dificultad para diferenciarlos.

Como en el caso de los ejemplos y los no-ejemplos, los atributos esenciales tienen
también su contraparte negativa —los atributos o caracteristicas secundarias. Estas son
las caracteristicas que frecuentemente estan presentes en los ejemplos de los conceptos,
aunqgue no son parte esencial del concepto. Son analogos a los accesorios de un auto.
Casi siempre, junto con el automoévil vienen una serie de accesorios, aunque no sean
necesarios para que el vehiculo funcione. Los atributos secundarios se presentan bajo
multiples formas. Pueden aparecer como longitud en los ejemplos del concepto "oracion”,
como color cuando se trata del concepto "silla", como tamaro en los ejemplos de triangulo
o islay asi sucesivamente. La lista de posibles atributos secundarios es infinita.

CrasiFicacion b CONCEPTOS

Hay muchas bases diferentes por medio de las cuales clasificar a los conceptos en faciles
o dificiles de aprender. Un criterio de dificultad que se cita con frecuencia es la medida en
que se les percibe como concretos o abstractos. Para simplificar, se usara la definicion
mas burda de concrecion, esto es, todo lo que se puede percibir directamente a través de
alguno de los cinco sentidos: gusto, olfato, tacto oido, vista. Al contrario, la abstraccién se
refiere a lo que uno adquiere Unicamente de manera indirecta a través de los sentidos, o
que no se puede percibir directamente a través de los sentidos. Hay algunos problemas
para distinguirlas en la practica, pero sera suficiente para ilustrar un tipo de sistema de
clasificacion. Claramente, en este sistema de clasificacion, silla, arbol, vaso, y otros
objetos similares, son conceptos concretos y presumiblemente son mas faciles de
aprender. De manera similar, belleza, libertad, justicio, empatia, y otros términos similares
son abstractos y presumiblemente mas dificiles de aprender. En medio de estos
conceptos existe un amplio rango de conceptos que escapan a la simple clasificacion en
si misma.



Otra manera de ver a los conceptos es examinar si es mas frecuente que se aprendan en
contextos formales o informales. Muchos conceptos se adquieren a través de canales
informales de experiencia (coche, casa, television, fuego), mientras que otros se obtienen
a través de canales de instruccion sistematicos, como las escuelas, los programas de
capacitacion, o los padres (legislatura, hidrogeno, preposicion, cuadrado). No todos los
conceptos abstractos se adquieren de manera formal; por ejemplo, belleza y verdad, se
obtienen de una mezcla compleja de instruccion formal e informal. Seria dificil valorar qué
tipo de instruccion generalmente domina en tales conceptos.

Una tercera perspectiva sobre los tipos de conceptos, los divide en tres clases:
conjuntivos, disyuntivos y relacionales. De acuerdo con este marco de referencia, un
concepto conjuntivo es menos dificil de aprender porque tiene un conjunto Unico de
cualidades o caracteristicas. Una nifia pequefia se puede decir a si misma: "Si tiene esta
y esa y esas cosas, tiene que ser un marciano." Silla es un concepto conjuntivo, tal como
la definicién del diccionario lo atestigua: "Es una pieza de mobiliario que consta de un
asiento, patas y respaldo, y con frecuencia brazos, disefiada para una persona.” Existen
muchos ejemplos de tipos de sillas, pero el concepto es facil de aprender, porque el
conjunto basico de caracteristicas que lo definen siempre es en esencia el mismo.

Un concepto disyuntivo es ligeramente mas complicado. Para aprender este tipo de
concepto, uno debe aprender dos 0 mas conjuntos de condiciones alternativas bajo las
cuales aparece el concepto. Ciudadano es un concepto de este tipo. El diccionario es-
tablece que un ciudadano es "un miembro nativo o naturalizado de un estado o nacién
que le debe lealtad a su gobierno y que tiene derecho a su proteccién." Haber nacido en
un pais o llenar algunos requisitos de ciudadania, pueden hacer que alguien obtenga el
status de ciudadano. En resumen, los conceptos disyuntivos pueden tener mas de un
conjunto de atributos esenciales.

El tipo de concepto mas dificii de aprender es el relacional. Derroche, recurso,
contaminacién, un poco, mucho, paralelo y simetria son conceptos relacionales. Su
significado proviene de la comparacion o relacién entre objetos o eventos. Un segmento o
un objeto no pueden valorarse como "paralelos" sin hacer referencia a algo especifico
acerca de sus relaciones con otra linea u objeto. De manera similar, uno no puede decir
que algo es "mucho" a menos que se compare con algo mas —otro objeto, un promedio o
norma, o el todo del cual forma parte.

Lo mismo sucede con todos los conceptos relacionales; des-criben las relaciones entre
los objetos. Un segmento que en ocasiones es paralelo, en otras puede ser perpendicular.
Unicamente su relacién particular con otro segmento lo puede hacer perpendicular o
paralelo. Cinco manzanas son muchas como bocadillo de un nifio pequefio, pero son muy
pocas para una tropa de nifos exploradores. Cuando alguien aprende conceptos
relacionales, debe centrarse en las caracteristicas de los objetos que se comparan y
también en la base que se usa para la comparacién. Por ejemplo, al observar un
segmento, un estudiante también debe notar otro segmento, asi como las relaciones entre
ambos.



Determinar el tipo al que pertenece un concepto, permite al maestro prever las dificultades
en el aprendizaje del mismo y prepararla instruccion correspondiente. Por ejemplo, un
investigador descubrié que los preescolares tienen la tendencia a tratar a los conceptos
relacionales como si fueran conjuntivos.

Cuando un nifio de cinco afos aprende por primera vez el concepto de oscuro, lo
considera como la descripcion de una clase absoluta de color —negro y los matices
oscuros conexos. La frase "amarillo oscuro" no tiene sentido para él, porque oscuro
significa colores oscuros, no oscuridad relativa.

Los estudiantes mayores que tienen concepciones erréneas de recurso y derroche
reflejan problemas similares cuando se equivocan en la comprension de que el petréleo,
el agua, la madera y otros pueden ser ejemplos de recursos y de derroche
simultaneamente.

Un cuarto sistema para clasificar a los conceptos tiene una base de desarrollo. Se
concentra en el medio dominante a través del cual se representan los conceptos conforme
uno se desarrolla cronolégicamente. De acuerdo con Jerome Bruner, existen tres medios
de representacion para adquirir conceptos: activo "se aprende algo haciéndolo", iconico
"por medio de una fotografia o imagen del mismo", y simbdlico —"por medio de simbolos
como el lenguaje”. Asi, uno puede aprender el concepto de natacion llevandola a la
practica (activo), viendo una pelicula sobre las técnicas de natacion (iconico), o a través
de la lectura de un libro sobre el tema (simbdlico). Bruner también observé en estas tres
formas representacionales que: "En la vida del nifio aparecen en ese orden, cada uno
depende del anterior para desarrollarse y cada uno de ellos permanece mas o menos
intacto a lo largo de la vida a menos que haya accidentes tempranos como la ceguera, la
sordera o una lesion cortical." La representacion activa domina durante la infancia y la
ninez temprana; la representacién icénica se, convierte en la norma a lo largo de la
preadolescencia; a partir de entonces domina la representacion simbdlica. Desde la
perspectiva del maestro, los conceptos se pueden analizar con respecto a la forma de
representacion activa, icénica o simbdlica que aparezca como la mas apropiada para su
ensefianza.

Como se hizo notar anteriormente, el proceso de examen y categorizacion de los
conceptos puede adoptar muchas formas. Las cuatro perspectivas que se resumen en la
siguiente tabla, representan solamente sugerencias de algunas posibilidades. Desde un
punto de vista educativo, lo importante es que los maestros traten de: 1) determinar los
conceptos que con mayor probabilidad presentaran dificultades para su aprendizaje, 2)
identificar los problemas potenciales que podrian presentarse, y 3) usar tales datos para
construir una ayuda sistematica en las actividades de aprendizaje. No todos los conceptos
se aprenden de la misma manera, y en la medida en que se refleje este hecho, esta
lectura sera mas o menos eficaz.



Sistema de clasificacion de los conceptos

Base de la Clasificacion Tipos de Conceptos

Grados de concrecién Concreto (silla, lago)

Abstracto (tristeza, calor)

Contexto en el cual se aprenden Formal (escuela, capacitacion)

Informal (socializacion, observacion)

Naturaleza de los atributos esenciales  Conjuntivo (silla)
Disyuntivo (ciudadano)

Relacional (oscuro)

Forma o manera de aprenderlo Activo (jugar tenis)
Iconico (Ver un juego de tenis en la television)

Simboalico (Leer un libro sobre tenis)

APRENDIZAJE Y ENSENANZA DE CONCEPTOS

Independientemente de la materia o concepto o particular de que se trate, cada persona
tiene una historia personal Unica que influye en la manera como use los conceptos. Mis
conceptos de primate, rombo o peaje son ligeramente diferentes de los de alguien mas,
ya que son el producto Unico de preceptos especificos que se procesan a través de mi
cadena conceptual total. En comparacion con el bidlogo, el matematico o el dermatélogo,
yo podria aparecer como un ignorante si la conversacidn versara unicamente sobre
primates, rombos y pelajes. Pero puede haber comunicacién en un nivel basico porque se
comparte un nivel minimo de aprendizaje de conceptos.

DIMENSIONES COLECTIVAY PERSONAL DE LOS CONCEPTOS

Al lado personalizado y unico de los conceptos se le puede llamar su dimension personal.
El aspecto idiosincratico no se puede ensefar realmente, aunque algunos indicios del
mismo se pueden adquirir a través de la instruccion formal. Para que los conceptos
funcionen como experiencias compartidas, también deben tener una dimension colectiva
que cada persona posee. Estos son los atributos o propiedades compartidos que sirven
como base de la comunicacion y cualquiera que afirme haber aprendido el concepto,
debera comprenderlas.

Cuando alguien va mas alla del nivel colectivo de comprension basico, generalmente
necesita explicar con algun detalle sus propias asociaciones personales del concepto.
Cuando dos individuos encuentran que "tienen mucho en comun", generalmente quieren



decir que han descubierto que sus asociaciones personales con los conceptos son
sorprendentemente parecidas.

Cualquiera que sea el caracter de la red personal que cada uno genera, pareciera que los
atributos esenciales son los aspectos comunes o colectivos de los conceptos que
proporcionan la base de la comunicacién. Aunque la educacion formal, como la que se da
en las aulas, siempre contribuye a las dimensiones personales del aprendizaje de los
conceptos, su enfoque principal debe estar inicialmente en las dimensiones colectivas.
Tales elementos basicos y culturalmente compartidos de los conceptos, se pueden derivar
de los diccionarios, las enciclopedias, los trabajos académicos, la tradicion, las
experiencias con la autoridad y los medios de comunicacion. Mientras que la gran
mayoria de los conceptos se aprenden informalmente, con elementos personales y
colectivos altamente entre-lazados, muchos son tan especializados que solamente
pueden adquirirse por medio de la instruccion formal. Ademas, el estilo de vida de una
persona puede ser tan limitado o diferente con respecto al de otros, que puede necesitar
ayuda en el aprendizaje de los elementos colectivos de los conceptos.

¢, COMO SE APRENDE UN CONCEPTO?

Cada persona aprende cientos de conceptos nuevos sin pensar mucho en el asunto. El
ensayo y error, las preguntas y respuestas, y las observaciones fortuitas, nos
proporcionan una gran riqueza de conceptos de los cuales casi uno no tiene conciencia
de que los esta aprendiendo. Conforme el tiempo pasa y la gente madura, muchos de
estos conceptos se refuerzan, se afinan y se amplian. Este proceso continia de manera
natural a lo largo de la vida de las personas. Las personas que pueden discriminar un
ejemplo de los no-ejemplos de un concepto, pueden decir que lo han aprendido,
independientemente de que puedan articular o no la definiciéon

:, COMO SE ENSENAN LOS CONCEPTOS?

Para iniciar el proceso de ensefanza, usted necesita hacerse a si mismo varias
preguntas. El primer conjunto hace referencia al hecho de que si el concepto es 0 no
apropiado para ensefiarse, y el segundo se relaciona con el prerrequisito de la planeacion
didactica.

Inventario de la adecuacion de un concepto

1. ¢ Es significativo el concepto en consideracion? Esto es, ¢ sugieren los maestros y
los especialistas en la materia que se trata de un concepto importante que los
alumnos deben aprender?

2. ¢Es un concepto que deba ensefarse formalmente? Esto es, s debe el estudiante
recibir una instruccidén sistematica sobre el concepto, o es mas apropiado
adquirirlo por medios informales?

3. ¢Existe un acuerdo suficiente acerca de los atributos esenciales y la regla del
concepto como para tener una base para el disefo de la instruccion? Esto es, ¢ se
puede inferir una guia clara y especifica de las caracteristicas esenciales de los
conceptos, a partir de la bibliografia y de las fuentes de referencia?



Si la respuesta fue afirmativa para estas tres preguntas, usted esta listo para pasar al
siguiente apartado que inicia la planeacion didactica.

Inventario de la planeacion de prerrequisitos
¢, Cual es el nombre que comunmente se le aplica al concepto? (Ejemplo: lago)

2. ¢Cuadl es una afirmacion de la regla o definicion del concepto (la disposicion de
sus atributos esenciales)? (Ejemplo: cuerpo de agua rodeado de tierra)

3. ¢Cudles son las caracteristicas o atributos esenciales del concepto, segun su
bibliografia y fuentes de referencia? (Ejemplo: tierra, agua, rodeado)

4. ;Cuales son algunos de los atributos secundarios que normalmente se asocian
con el concepto? (Ejemplo: tamafio, localizacion, profundidad)

5. ¢Cual es el ejemplo que representa mejor o de la manera mas clara el caso mas
tipico del concepto? (Ejemplo: fotografia aérea que muestra claramente todas las
caracteristicas de un lago)

6. ¢Cuales son algunos otros ejemplos interesantes y relevantes para el estudiante,
0 casos del concepto que usted pueda emplear en esta explicacion? (Ejemplo:
lagos locales, lagos en las montafas y lagos en el desierto)

7. ¢Cuadles son algunos no-ejemplos contrastantes del concepto que ayudarian a
aclarar y a ilustrar el concepto? (Ejemplo: océano, arroyo)

8. ¢Cuales son algunas sefales, preguntas o instrucciones que usted puede emplear
para recalcar los atributos esenciales y secundarios de los ejemplos del concepto?
(Ejemplo: "Observa todos los puntos en los cuales el agua se encuentra con la
tierra")

9. 4Cual es el medio (0 medios de comunicacion mas eficiente, interesante y
estimulante por el cual se pueden presentar los ejemplos y los no-ejemplos?
(Ejemplo: diapositivas, fotografias aéreas)

10. ¢Cual es el nivel de dominio del concepto que usted espera que logren los
estudiantes, y como lo va a medir? (Ejemplo: Sera capaz de definir lo que es un
lago y de establecer las similitudes y las diferencias que tiene este cuerpo de agua
con otros cuerpos de agua mas grandes por medio de un proyecto)

Como se senald anteriormente, existen muchos tipos de conceptos y el proceso de
ensefianza de los mismos es diferente del que se emplea para otros tipos de
conocimiento como son las generalizaciones. Entre los tipos de conceptos, también
existen diferencias que requieren métodos de instruccion alternativos. En muchas fuentes
se discuten con detalle estas variaciones. En este capitulo la presentacién se limitara a un
modelo basico unico para organizar la ensefianza para el aprendizaje de conceptos. En el
mismo se enfatizan las fases de la instruccion, esenciales para abordar todos los tipos de
conceptos. Aqui se bosqueja un sistema para analizar los conceptos con algun detalle. Se
desarrollé en el Wisconsin Research and Development Center in Cognitive Learning
(Centro de Investigacion y Desarrollo del Aprendizaje Cognoscitivo de la Universidad de
Wisconsin). Muestra algunos datos sobre los conceptos que un maestro necesita conocer
para organizar una actividad educativa. El ejemplo, en el cual se emplea el concepto de
mamifero, se adaptd de una publicacion del Centro.



Ejemplo de los datos de un concepto
Materia: Biologia
Nombre del concepto: Mamifero

Atributos esenciales: Mamiferos
1. Las crias se alimentan de la leche materna
2. Estan cubiertos de pelo

3. Tienen sangre caliente
Atributos secundarios: Color, habitat, distribucidn del pelo, habitos alimenticios

Regla del concepto: Un mamifero es wun animal de sangre caliente
que tiene pelo y alimenta a sus crias con leche materna

Algunos ejemplos del concepto: Vaca, perro, gato, cerdo, cabra conejo, camello
Algunos no-ejemplos del concepto: Pollo, sapo, pajaro, pez, pato, cocodrilo, serpiente

Relaciones con otros conceptos: Los mamiferos usan los pulmones para respirar

MODELO BASICO PARA LA ENSENANZA DE CONCEPTOS

1. Complete el Inventario de adecuacion del concepto y el Inventario de Planeacion
de prerrequisitos

2. Desarrolle una introduccién para la secuencia de la ensefianza. La introduccion
debe orientar al estudiante hacia la tarea y estimular su curiosidad. Puede tratarse
de una historia corta, una anécdota, una relacion de experiencias, 0 una secuencia
breve de preguntas que centren la atencion en el tema.

3. Prepare el conjunto de ejemplos y de no-ejemplos que haya identificado vy
acomaodelos en un orden légico para su presentacion. (No hay regla de dificultad o
rapidez que especifique cuantos deben ser, pero puede tomar siete como una
regla general.) Incluya por lo menos un ejemplo que sea el mejor o el mas claro y
que ilustre el tipo ideal del concepto. Ordene a los estudiantes que comparen
todos los ejemplos con el mejor o el mas claro, y déles retroalimentacion.

4. Desarrolle un conjunto de sefales, instrucciones, preguntas y actividades para el
estudiante de los materiales didacticos, con énfasis en los atributos esenciales y
las similitudes y diferencias en los ejemplos y los no-ejemplos. En los materiales
escritos, las sefiales pueden ser flechas, notas en los margenes, subrayados y
otras parecidas. Cuando los atributos esenciales no se puedan identificar
claramente o sean ambiguos, centre la atencion sobre algunos de los mejores
ejemplos del concepto, y ayude a los alumnos a recordar sus caracteristicas
notables.

5. Donde exista una definicién clara del concepto, obténgala de los alumnos o
establézcala en términos plenos de significado en algun punto de la ensefianza.

6. A través de la discusion, ubique el concepto en un contexto junto con otros
conceptos con los que tenga relacion y que formen parte del aprendizaje previo de
los estudiantes.



7. Valore el dominio del concepto en un nivel minimo, a saber, determine si los
estudiantes pueden discriminar o no entre nuevos ejemplos y no-ejemplos.

8. Valore el dominio del concepto en niveles mas avanzados, consistentes con las
capacidades de desarrollo de los estudiantes y con los propios objetivos de usted.

MEebicion per APrRenDizAaJE DE CONCEPTOS

A lo largo de los ejemplos de la seccion anterior, ya se han sugerido varias propuestas
para medir el aprendizaje de conceptos. Una medida basica para saber si se aprendié o
no un concepto tiene que ver con la habilidad para discriminar correctamente entre
nuevos ejemplos del concepto y no-ejemplos del mismo. A menos que el estudiante
realice satisfactoriamente esta prueba fundamental, no se puede decir que se haya dado
el aprendizaje. Una dimensién mas compleja del aprendizaje de conceptos la constituye la
habilidad para verbalizar la regla del concepto. Particularmente, a los nifios mas pequefios
se les dificulta esta tarea, a pesar de que desempefian satisfactoriamente las tareas de
discriminacion.

Esencialmente, la medicion del aprendizaje de conceptos se puede visualizar ligada a las
siguientes dimensiones, que se ordenan de mayor a menor complejidad:

1. Identificacion de atributos esenciales y secundarios
2. Discriminacion entre ejemplos y no-ejemplos

3. Identificacion de la regla del concepto

4. Habilidad para relacionar el concepto con otros

5. Uso del concepto de manera original

En funcion de la trascendencia del concepto y de los objetivos del maestro, el dominio se
puede valorar en una o en todas las dimensiones. Para muchas actividades de ensefianza
simples, en las que se trata de identificar los atributos esenciales, una prueba de
discriminacion sera suficiente. En otras situaciones serd necesario medir las cinco
dimensiones.

MEbicion pe LAS DivensioNES PERSONALES DEL APRENDIZAJE DE CONCEPTOS

Con frecuencia, el maestro desea explorar las dimensiones personales del aprendizaje de
conceptos, ya sea antes o después de la ensefanza correspondiente. Tal valoracion
puede llevarse a cabo de manera informal por medio de discusiones abiertas, de
cuestionarios simples por escrito, o de inventarios. Aqui se bosquejan tres actividades
alternativas para llevar a cabo el diagnéstico. La primera se tomo prestada de los estudios
de Michael Wallach y Nathan Kogan sobre el pensamiento de los nifios, la segunda se
base en la investigacion que sobre las estrategias de pensamiento condujo Hilda Taba, y
la tercera emplea una técnica que se conoce como mapa conceptual, en la cual se
representan en un diagrama las relaciones del concepto.



JUEGOS CONCEPTUALES

Aunque la actividad de Wallach y Kogan se desarrollé para los nifios pequefios, se puede
aplicar a todos los niveles y en todas las materias. Se le llamara el Juego de las cosas
parecidas. Los conceptos de cualquier area curricular pueden sustituir a los que se
presentan en el ejemplo de aqui. Se pueden emplear con los estudiantes, instrucciones
parecidas a las que aqui se usan. Y también se pueden modificar cuando sea necesario
para las diferentes edades o conceptos.

"En este juego voy a decir el nombre de dos objetos, y quiero
gque ustedes piensen en todas las cosas en que ambos se
parecen. Puedo nombrar dos objetos cualesquiera —como
puerta y silla. Pero cualquier cosa que yo diga, el trabajo de
ustedes sera pensar en todas las formas en que estos dos
objetos se parecen. Por ejemplo, diganme en que se parecen
una manzana y una naranja." (Entonces el nifo responde). "Eso
estd muy bien. Ya dijiste muchas cosas que yo habia pensado.
Creo que también podrias decir que ambas son redondas,
dulces, que tienen semillas y que son frutas, que tienen
cascara y que crecen en arboles —cosas como éstas. Las tuyas
estuvieran bien también."

Se pueden emplear conjuntos de objetos, eventos o personas parecidas como las que se
enlistan, con algunas instrucciones basicas.

Diganme todas las formas en las que se parecen los cuadrados y los
cuadrilateros.

Diganme todas las formas en las que se parecen lo afilado y lo achatado.
Diganme todas las formas en las que se parecen una litografia y una impresion.

Diganme todas las formas en que se parecen un rio y un arroyo. Diganme todas
las formas en las que se parecen los cohetes y lo aviones.

Diganme todas les formas en las que se parecen el amor y el odio. Diganme todas
las formas en las que se parecen la densidad y lo pies cubicos.

Diganme todas las formas en las que se parecen las corrientes de agua y de aire.
Diganme todas las formas en las que se parecen las iglesias y lo bancos.

Diganme todas las formas en las que se parecen los arquitectos y lo ingenieros.

Bajo el supuesto de que usted dirige una clase acerca d gobierno, tal vez quiera usar esta
actividad para comparar los conceptos de los estudiantes sobre

El colegio electoral y la legislatura
Elecciones primarias y elecciones presidenciales Ciudad y estado

Norma y ley



» Privilegio ejecutivo y revisién judicial

La lista de conceptos puede ser tan amplia o breve como usted desee.

LA ESTRATEGIA TABA

Hace varios anos, Hilda Taba desarrollé una estrategia sistematica que después sus
colegas pulieron —que permitia al maestro diagnosticar facilmente el estado conceptual
del estudiante. Su estrategia constaba de tres pasos claves que debian llevarse a cabo
exactamente en la secuencia indicada, dandole a cada uno de ellos todo el tiempo que se
necesitara. Los tres pasos basicos son:

1. Enumerar y enlistar las respuestas de los estudiantes a una pregunta introductoria.
2. Hacer que los estudiantes agrupen sus respuestas.
3. Hacer que los estudiantes les pongan nombres a los grupos.

Dentro de cada una de estas tres actividades claves, existe un papel estructurado que el
maestro debe cumplir. EI NorthWest Regional Educational Laboratory (El Laboratorio
Regional del Noroeste en Educacion) desarrollé algunas preguntas y afirmaciones apro-
piadas que el maestro puede usar para llevar a cabo este rol. La secuencia que se
presenta a continuacion se tomé y se adaptd de su analisis del papel del maestro.

1. Enumeracion y listado

Pregunta introductoria. Haga una pregunta abierta en la cual se necesite que los
alumnos recuerden una informacion relativa al concepto que se va a analizar y a
ampliar.

"gQué les viene a la mente cuando escuchan la palabra he-
rencia?"

"@Qué saben acerca de los tridngulos?"
"@gQué piensan cuando escuchan la palabra poesia?"

Centrar nuevamente la afirmacion. Cuando las respuestas indican que los estudiantes
empiezan a desviarse del tema, atraiga su atencién hacia la pregunta introductoria:

"Permitanme repetir la pregunta original."

Aclaracion de la pregunta. Con frecuencia los estudiantes utilizan un término confuso o
ambiguo. Pidales que lo aclaren.

"@Qué tipo de pinturas modernas?"
"gMe pueden dar un ejemplo de una persona 'fuera de onda'?"

"gMe puedes ayudar? Creo que no entiendo lo que quieres
decir por eso".

Resumen de la pregunta. Con frecuencia el estudiante responde a la pregunta
introductoria con un parrafo o dos. Pidale que resuma la idea principal.



gCémo podemos poner eso en el pizarrén'?" "gCémo podemos
escribir eso en una oraciéon?"

"gPodrian ayudarme? @Coémo podriamos ponerlo en este
pequefio espacio en el pizarrén?"

Organizacion de la pregunta. Intente obtener tanta informacion como sea posible.
"gHay algo que se haya olvidado?"

"gPueden pensar otras cosas?"

2. Agrupamiento de las respuestas

Preguntas de agrupamiento. En la pregunta inicial en el proceso de agrupamiento
requiere que los estudiantes agrupen sus respuestas en la forma que ellos deseen.

"Revisen su lista. gPueden ustedes encontrar algunos aspectos
que puedan agruparse?"

"gExisten algunos aspectos en el pizarrbn que puedan
agruparse?"

Pregunta légica de agrupamiento. Un elemento clave en el proceso de agrupamiento es
centrar la atencién en el criterio a emplear para categorizar los diferentes aspectos.
Cuando los alumnos no encuentran la misma de manera automatica, pidales una razén.

"gPor qué pusieron Y juntos"?

3. Poner nombres a los grupos

Pregunta para poner nombres. La pregunta basica en el proceso para asignar nombres,
requiere que los estudiantes analicen un grupo de respuestas y que establezcan un
nombre para el conjunto.

'Veamos el primer grupo. gQué titulo le pondrian a esta lista?

A diferencia del modelo anterior, el esquema de Taba debe seguirse exactamente en el
orden que se especifica. También el importante que el maestro acepte todas las
respuestas de los alumnos sin juzgar si son correctas o no. Pues, aunque probablemente
los estudiantes ofrezcan proposiciones incorrectas o0 conjuntos de nombres
aparentemente ilogicos, el papel del maestro en este modelo no consiste en desafiar o
corregir, sino en aceptar y enlistar toda las respuestas. Recuerde que el objetivo es
analizar y aumentar las asociaciones conceptuales. A este respecto, cuando los alumnos
no estén de acuerdo con las asociaciones que formen sus companeros se les debe
recordar que cada organizacion conceptual individual e unica y que las reglas de la
discusion en este caso requieren que haya libertad de expresién.



MAPAS CONCEPTUALES

Los mapas conceptuales asi como la técnica relacionada con los mismos, llamada mapas
semanticos, se pueden usar para demostrar la comprension de las relaciones
significativas entre los conceptos. Los mapas conceptuales son diagramas que
representan las formas en las cuales un individuo enlaza los conceptos de una red
cognoscitiva. Por ejemplo, se les puede suministrar una lista de conceptos. Primero se les
puede pedir que los ordenen por rangos del mas al menos general. Después se les pide
que elaboren un mapa para demostrar su comprension de las relaciones entre conceptos
usando las palabras apropiadas que asocien a los elementos del mapa. Se les puede
indicar cual es el concepto mas inclusivo, o el que debe emplearse como punto de partida.



) MARTORELLA, Peter H (2003) Ensefianza de Conceptos. Capitulo 6 en “ESTRATEGIAS DE ENSENANZA:
Guia para una mejor instruccion” de James Cooper. Editorial Limusa, S.A. Noriega Editores. México
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