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Hay muchos investigadores del area de psicopedagogia que declaran; el tratamiento que
tradicionalmente la escuela le ha dado al error en el aprendizaje ha sido de rechazo. No se
aceptan "respuestas equivocadas" y generalmente se asocian con pobre rendimiento,
incapacidad, mediocridad y falta de conocimiento, la escuela se plantea la tarea de sacar al
nifio del error, y sus métodos de trabajo buscan a toda costa llevar al alumno a dar
respuestas acertadas. Todavia la escuela contintia centrando la atencién en el resultado y
no en el proceso de aprendizaje, que es lo mas importante, si partimos que en este se
incluyen los primeros.

Coincidimos con Saturnino de la Torre, expresan que desde una perspectiva dialéctica del aprendizaje,
realizar un tratamiento didactico del error durante el proceso de ensehanza-aprendizaje del alumno,
implica tener en cuenta los mecanismos a través de los cuales se produce el aprendizaje de los criterios
metodologicos que posibilitan una adecuacion entre la concepcion tedrica de la cual se parte y la practica
educativa.

Asumimos los principios psicopedagogicos expuestos por el autor de referencia, que fundamenten el
aprendizaje de los errores, asi como algunas orientaciones didacticas que permiten ajustar la
intervencion pedagobgica de los maestros a las actuaciones concretas en el aula.

Se pretende con ello, que se acttie en coherencia con los principios para adquirir el conocimiento que es
necesario facilitar al alumno.

En las situaciones didacticas que se establezcan sera necesario considerar que:
El protagonista principal de toda accién educativa es el alumno.
Los alumnos presentan la misma diversidad que manifiesta la propia sociedad a la que pertenecen.

Cada persona mantiene rasgos comunes con sus congéneres a la vez que manifiesta un amplio abanico de
caracteristicas personales, que los diferencia del resto de sus semejantes. Entre ellos debian considerarse
en el proceso de aprendizaje las dificultades en la asimilacion de la informacién, de ritmo de trabajo, de
estrategias empleadas, y en particular, aunque poco conocidas las diferencias de estilos cognitivos que
manifiestan los alumnos y también las de sus maestros.

Asi, ante la aparicion de errores en la comprensién de un texto escrito, refiere Saturnino de la Torre, por
ejemplo, el maestro deberia establecer una posible relacién entre los estilos cognitivos del alumno
(reflexivo, impulsivo, dependiente, independiente de campo) de los requisitos que demanda la tarea.
Desde otro angulo de anélisis David Kolb hace referencia a cuatro estilos de aprendizaje (acomodador,
convergente, asimilador y divergente), atendiendo a las cuatro etapas del ciclo de aprendizaje. De
manera, que se dé més tiempo en dependencia del estilo de aprender del alumno, si quiere hacer real la
diversidad de tratamiento.
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Esto supone la necesidad de conocer lo que es capaz de hacer y de aprender un sujeto, segin el estadio de
desarrollo psicolégico en que se encuentre y el conjunto de conocimientos que ha adquirido en sus
experiencias previas de aprendizaje.

Para lograr un trabajo positivo en esta direccién es necesario, segin refieren los estudiosos del tema,
disefar ejercicios integradores que permitan establecer objetivos didacticos dirigidos a las posibilidades
reales de los alumnos, acercando cada vez mas lo que hacen de forma independiente y autbnoma a lo que
pueden llegar hacer con determinados niveles de ayuda del maestro o del grupo de iguales, segtin plantea
el psicélogo Lev Vigostky.

En caso contrario, si se propone a los alumnos objetivos previamente adquiridos, se aburriran y no se
implicaran en las actividades propuestas. Si los objetivos sobrepasan la zona de desarrollo proximo
podemos llegar al mismo resultado, pero esta vez observar menos mecanismos de evasion activos (mayor
nimero de errores en el proceso) o activos (contestaciones incoherentes para obviar la intervencion del
maestro.

Es necesario que el maestro realice una intervenciéon pedagogica que actiie como estimulo, que motive y
movilice al escolar para alcanzar objetivos cada vez mas exigentes en cada tarea docente que realiza.

Para conocer lo que los alumnos saben y lo que creen saber, sera conveniente colocarlos en situaciones
donde tengan que argumentar sus ideas, defenderlas, rechazarla o parcializarse con la de sus
compaferos. Es decir, hacerlos conscientes de sus procesos cognitivos de adquisiciones ayudandoles a
comprender y a cuestionarse el conocimiento actual que poseen para aumentarlo con respecto al nuevo
que integran.

Otro aspecto de gran importancia es el marco de interaccién que supone el aula que debe ser considerada
ala hora de establecer estrategias de intervencion adecuadas a estos principios.

La interaccion maestro-alumno se ha de ver ampliada con la realizada entre compaferos. Se sabe que el
alumno aprende individualmente, pero lo hace en grupo, de forma que si bien cada persona realiza su
propio aprendizaje, no podemos olvidar que lo hace en continda interacciéon con los otros y esto se
convierte en una potente fuente de conocimiento que hay que integrar.

En el proceso de aprendizaje en grupo la verbalizaciéon de los conocimientos y de los procesos se
convierten en pieza capital, refieren muchos especialistas del tema. No podemos pensar que todos los
alumnos pueden explicar al maestro sus progresos, debemos pues recordar la utilidad de la interaccion
entre iguales.

Hoy en la escuela primaria los grupos no exceden de 20 nifios por maestro, lo cual es factible para
potenciar la agrupacion en parejas y pequenios grupos. Asi se estimularan las capacidades, comparten un
lenguaje entre companeros mucho mas préoximo que el del maestro alumno, facilita la comunicacién
afectiva y en correspondencia con ello, el aprendizaje

Se hace necesario una actitud de apertura y compromiso imprescindible para asumir un modelo de
agrupamientos flexible, heterogénea y profundamente respetuoso con la capacidad de cada alumno y de
cada grupo de alumnos.

El problema central estriba en como reconvertir los centros y aulas actuales y como proyectar y construir
los futuros de manera que sean entornos ricos en interacciones y facilitadores del desarrollo personal de
los alumnos y profesores, en como conseguir un clima psicoldgico que posibilite la comunicacién y el
encuentro con materiales, personas y actividades que estimulen la curiosidad, la investigacion, la
capacidad creadora y donde dé cabida a los intereses, necesidades y estados de animos de los
participantes. En definitiva, como hacer de nuestros salones espacios acogedores que promuevan la
interaccion constructiva de los alumnos con su cultura y su sociedad. (J. Parra Rodriguez)

Al intentar responder a estas interrogantes se han sintetizado una serie de ideas provenientes de nuestra
experiencia docente y de la de otros colegas, asi como de investigaciones orientadas en esta direccion.
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El ambiente de las clases ha de posibilitar el conocimiento de todas las personas del grupo y el
acercamiento de unos hacia otros. Progresivamente ha de ser factible la construccion de un grupo
humano cohesionado con objetivos, metas e ilusiones comunes, como uno de los fendmenos maés ricos
para proporcionar aprendizaje de tipo socio - afectivo y cognitivo.

Es la continua interaccion con los otros lo que va a posibilitar que el alumno llegue a comprender que sus
sentimientos, gustos, puntos de vista, formas de indagar, de pensar y de hacer, son sé6lo una posibilidad
entre otras muchas que existen a su alrededor.

Una dindmica de relaciones rica y diversa, favorece el crecimiento personal en sentido amplio, haciendo
salir al alumno de su egocentrismo inicial y de su tendencia a iniciar todo lo que le rodea Gnicamente
desde si mismo.

Ahora bien, un aprendizaje de tipo social solo puede hacerse en un contexto social, en una interacciéon
compleja y diversa con los demés en la que se entremezclan multitud de elementos

Investigaciones realizadas han demostrado que las actividades didacticas que se realizan desde esta
oOptica favorecen el crecimiento personal del alumno, en tanto el aprendizaje es lo méas significativo
posible. Deja de ser exclusivamente escolar, es decir, aprendizaje para tener éxito en la escuela, en la
institucién, para ser un aprendizaje interiorizado (relevante, segin sefiala A. Pérez) donde los
conocimientos previos se relacionan con los conocimientos nuevos que se adquieren de forma didactica.

Compartimos la idea Saturnino de la Torre y otros especialistas, al expresar que al redactar una carta
como ejercicio de clase puede no implicar mas motivaciéon que el hecho de no tener "problemas" de
indole académico, mientras que responder a la carta enviada por un compafiero de otra escuela o de otro
lugar sin cometer errores ortograficos, puede tener las caracteristicas propias de todo aprendizaje

significativo.

Hacer progresar al alumno en la zona de desarrollo proximo (significatividad psicologica), presentar de
forma clara y estructurada su mensaje (significatividad légica), motiva al alumno ya que quiere que
aprecien sus cualidades comunicativas. En el caso del ejercicio de redaccion de clase, el maestro ya tiene
elaborado un determinado concepto del alumno y este lo sabe, por lo tanto no es necesario esforzarse.

Es 1til para el objetivo de comunicarse (funcionalidad), activa sus conocimientos previos (actividad) y
facilita la modificacion de las teorias del alumno. El autor de referencia apunta que es necesario ofrecer la
posibilidad al alumno de realizar un aprendizaje creativo, de manera que favorezca diferentes vias para
acceder al conocimiento: observacidn, experimentacion, investigacion, son algunas de ellas. De tal forma
que se respeten las caracteristicas personales de los alumnos y se potencie un tipo de pensamiento que
busca alternativas, que crea nuevas situaciones, que se ejercita en el cambio (pensamiento llamado
divergente; lo cual se corresponde con el estilo de aprender)

Coincidimos con algunos autores al considerar necesario el desarrollo de procedimientos de predicciéon y
de elaboracién de hipoétesis en la ensefianza de la lectura, en la comprension de textos y en la ortografia,
entre otras materias del curriculum de la etapa de primaria, potenciando el abandono de la solucién
Gnica en la resolucion de un problema, para admitir que las soluciones alternativas y la bisqueda de
nuevas soluciones.

Ante el titulo de una lectura y la formulacion de ideas e hipdtesis sobre el tema que trata, sus personajes y
hechos, lo cual después de estudiado y analizado confirmen o refuten sus hipdtesis no deja de ser un
mecanismo metacognitivo que contribuye al desdoblaje de un pensamiento logico y creativo. (cualidades
del pensamiento)

Es cierto que para conseguir el desarrollo en los alumnos de este tipo de cualidades de su pensamiento es
necesario plantearse una evaluacion integrada en el mismo proceso de ensefianza-aprendizaje como
expresan muchos pedagogos. Evaluacion de proceso (evaluacion formativa) més que de resultado
(evaluacion sumativa). Interesa mas conocer el como aprende que el qué aprende.
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Segin este autor la evaluacion formativa serd un medio idoneo para recoger informacién tanto del
proceso llevado a cabo en el alumno como del proceso de ensefianza que esta realizando el maestro. De
forma que el docente pueda conducir el aprendizaje del alumno y dar un tratamiento correcto al error a la
vez que puede reflexionar sobre su propia actuacion y reconvertir el error en aprendizaje.

Es imprescindible que en la direccion del aprendizaje el maestro atienda el proceso, como aprende cada
escolar, pues cuando esto no ocurre, el docente desconoce la 16gica del niho para resolver una tarea
cualquiera, y si solamente le interesa imponer la suya, su trabajo se reduce a pedirle al aprendiz
determinada respuesta y el resultado es la falta de una comunicaciéon fluida entre el docente y el
estudiante; ni el maestro se sita en el punto de vista del alumno, ni este comprende al maestro, cada uno
responde desde su propia perspectiva.

No permitamos que los errores de calculo alejen a los estudiantes de las matematicas; que los errores de
redaccion alejen a los estudiantes del espanol. Aun ante las situaciones adversas debemos propiciar que
el estudiante quiera y ame al saber.

Desde esta idea de evaluacion se concibe el error como una sefial mas que como un mal en si mismo, se
considera una sefal de alerta, que el maestro ha de analizar para conocer las causas y establecer e
instrumentar el tratamiento que considere més idoneo. Se trata de dar la ayuda mas adecuada en cada
momento, a los estudiantes, a la vez que pueda establecer criterios de actuacion preventivos. Esta idea es
defendida también por la psicopedagoga colombiana Luz Amparo.

Enfocada asi la situacién es preciso disenar estrategias de aprendizaje donde se den orientaciones
didacticas que prevén los errores, mas que ponerles remedio.

Compartimos con Saturnino de la Torre y Pilar Rico al expresar que el maestro que planifica la
inoculacién de los errores como estrategia de ensenanza aprendizaje no soélo reduce su nimero, sino que
induce a la adquisicion de estrategias cognitivas para superarlos.

Aqui la observacion es un instrumento muy eficaz para conocer como el estudiante entiende una tarea
docente. Se obtiene mayor informaciéon cuando la atenciéon del maestro se centra en toda la actividad que
realiza el estudiante para resolverla y no solamente en el éxito o en el fracaso resultante.

Nos adscribimos a la metodologia propuesta por Saturnino de la Torre, dirigida a la prevencion
planificada del error en las actividades de aprendizaje. . No se trata de inducir indiscriminadamente el
error, sino plantear tareas resueltas o problemas con fallos para facilitar el seguimiento de procesos y el
aprendizaje de procedimientos. Ilustremos esta idea con un ejemplo:

Imaginemos que facilitamos a nuestros alumnos una redaccién realizada por estudiantes de otra aula. No
se les pide que inicien el relato y su escritura, sino que mejoren la dada. Este tipo de ejercicio resulta
altamente enriquecedor por cuanto han de contrastar en los equipos, lo escrito con lo deseable. Han de
definir elementos que son necesarios mejorar, ya sea en la forma de expresion, estructura, presentacion
del mensaje, el vocabulario, la originalidad, creatividad, orden lbgico, coherencia, sintaxis, ortografia
(acentuacion, signos de puntuacion, uso de maytsculas) y caligrafia.

Esto puede ser mucho mas laborioso que escribir una composicion para cumplir con la demanda del
maestro. Obliga a revisar todo el proceso, si controlamos lo que van haciendo por equipos, habremos
aprendido mucho sobre los procesos que se siguen para mejorar un texto escrito por cada estudiante. ¢En
qué se fijan? ¢Qué considera més importante? Otro ejemplo pudiera ser, ofrecer un fragmento de un
texto de interés para que los alumnos lo transformen cambiando el mensaje del mismo. Después cada
equipo debe contrastar los resultados, todo lo cual se convierte en un proceso interactivo, un didlogo
profundo, en un aprendizaje significativo.

Otro, puede consistir en entregarles a los alumnos una ejercicio en que se han destacado y clasificados
como sobreesdrutjulas las palabras: agilmente, dificilmente, rapidamente, velozmente, practicamente y
utilmente.

Luego les pedimos que los lean y coloquen las tildes segiin convenga.
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Analicen la definicion de la regla correspondiente, ¢En qué silaba lleva la fuerza de pronunciacion?

¢Considera acertado clasificarlas como sobreesdrtijulas? ¢Por qué?
Comenta con tus compaiieros los fundamentos esgrimidos.
Exponga sus resultados.

El escolar se dara cuentas de que las palabras no se avienen a su clasificaciéon porque tienen dos silabas
acentuadas.

Afirmar que los errores constituyen una fuente de aprendizaje significativa, que son aprovechables para
que el maestro y el alumno, unos y otros puedan mejorar ensefiando y aprendiendo. De hecho, la
experiencia no es otra cosa que el aprendizaje alcanzado gracias a los aciertos y a los errores en nuestra
actuacion. Dicho con otras palabras, la experiencia no esta en las cosas que nos han sucedido, sino en
coémo las hemos afrontado. Es més dificil que el alumno cometa de nuevo un error sobre el que se ha
trabajado después de un examen que cuando es fruto de un ejercicio rutinario. Al prestarle atencion
reforzamos la reflexion sobre los procesos seguidos y ponemos a nivel de conciencia algunas limitaciones
o condicionantes. Esta idea fue advertida por J. Piaget, al decir que: "un error corregido por el
sujeto puede ser mas fecundo que un éxito inmediato" (2)

Saturnino de la Torre, ahade que existen diversas situaciones para que maestros y alumnos aprendan de
los errores, entre ellos podemos referir la realizacion de ejercicios o controles evaluadores. Asi cuando
una persona es evaluada sobre la base de la realizacion de determinadas tareas se dan unas
circunstancias especiales para aprender; se es mas receptivo a las observaciones del maestro, mayor
disposicion a cambiar a partir de los errores o fallas cometidas, mayor sensibilidad a la correccion o
incorreccion de lo aprendido, deseos de ser reconocido en los esfuerzos realizados, criterios que permiten
ajustar las respuestas dadas a las esperadas por el maestro, etc.

La correccidn colectiva de los examenes o controles es una fuente de ensefianza-aprendizaje que algunos
maestros vienen utilizando con excelente sentido didactico. Existen varios modos de plantear estas
situaciones, entre ellas tenemos:

Dando los resultados, sin justificarlo.

Dando los resultados al tiempo que se justifican los aciertos y errores.

Analizando, con la participacién de los alumnos, el tipo de errores y el porqué de ellos.
¢Como pueden aprovecharse los errores en el aprendizaje?

Segun diferentes autores espanoles hay tres aspectos a tener presente:

La atribuci6on de los errores.

La atribucién de determinado comportamiento y resultados, es un concepto psicopedagdgico que
raramente se valora suficientemente en los estudios realizados sobre los aprendizajes. Sin embargo,
existe en algunas personas la tendencia a atribuir a los demés los propios procesos o errores
(atribuci6n intrinseca). El interés de este comportamiento, que tiene que ver con el estilo personal,
esta en que resulta més facil aprender de los propios errores cuando existe una atribucién intrinseca
que cuando se tiene una atribucién extrinseca. En el primer caso es posible reflexionar sobre los
propios fallos, cosa que resulta dificil cuando se considera que tales fallos tienen un origen externo al
sujeto ya se trate de los profesores o de los alumnos. Es muy dificil que cambie el maestro en su
metodologia mientras siga considerando que el fracaso de los alumnos se debe a que estos no
estudian.

Vinculacién a la metodologia.

Los errores de los alumnos estan vinculados de algiin modo a la metodologia del maestro. Si
admitimos que el aprendizaje presupone la existencia de ciertas distancias entre lo conocido y lo
desconocido nos encontramos con un desajuste que normalmente es subsanado con la ayuda
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metodologica. Sin restar importancia a la capacidad del sujeto, a su esfuerzo por aprender y a la
complejidad de la materia, creemos que la metodologia docente desempefia un rol importante en
el tipo de errores que cometen los alumnos, asi lo han probado los resultados de algunas
investigaciones dirigidas en esta direccion.

3. Informacion que proporcionan al maestro y a los alumnos.

El psicopedagogo Saturnino de la Torre, declara que la utilizaciéon didactica de los errores proporciona a
los maestros y alumnos informacién de interés para mejorar la enseflanza, a tal efecto describe algunas
aportaciones didactica de interés que los maestros debemos reconsiderar, entre ellas sefiala que:

El niho que se equivoca necesita algtn tipo de ayuda.

Proporciona pistas de lo que ocurre en el proceso de razonamiento.
Deja traslucir el procesamiento cognitivo de la informacion.

El error puede condicionar el método de ensehanza.

Proporciona informacion sobre el progreso del alumno.

La confusion de errores hace perder tiempo al maestro.

Esta nueva manera de ver el error, desde su aspecto positivo requiere de una adecuada comunicacion
pedagogica, donde haya tolerancia y flexibilidad para alcanzar el verdadero protagonismo, donde el
alumno sienta deseos de expresarse y ser entendido y atendido por el maestro.

Dentro del aula la comunicacién estara dirigida a potenciar el aprendizaje, el desarrollo cognitivo de los
alumnos y la progresiva transformaciéon personal de estos. En el salon de clases, deben ponerse de
manifiesto:

las caracteristicas individuales de los alumnos, donde se manifiestan las formas de interpretacion, de
reflexion personal y grupal y de procesamiento de informacién, asi como el interés y la motivaciéon
hacia la construccién del aprendizaje

la correlacion entre la complejidad de los contenidos y las posibilidades reales de asimilacion
atendiendo a las caracteristicas del desarrollo y de la edad de los alumnos;

las condiciones fisico - materiales del contexto donde se realiza la actividad, teniendo en cuenta las
condiciones del mobiliario escolar, condiciones higiénicas, etc.;

la implicacion de todos en la toma de decisiones grupales;

las posibilidades reales de indagacion que facilitan al grupo procesos de trabajo y de crecimiento
personal de los sujetos que lo integran;

las relaciones interpersonales que favorecen la comunicacion inter alumnos y entre estos y el profesor
para posibilitar la libre expresion de puntos de vista. Dentro de este aspecto hay que tener en cuenta
medidas encaminadas a atenuar los efectos producidos por las barreras en la comunicacion, para
quedar libre de cualquier tension que limite la interaccién horizontal, inclusive en ello influye desde el
tipo de comunicacién que ejerce el profesor hasta la organizacion del salon de clases.

El sistema de agrupamiento de los alumnos segiin A. Medina Rivilla, debe dominarse desde tres
dimensiones:

1. Dimeni6n interescolar del propio sistema educativo, que determina el agrupamiento de los alumnos de
cara a la 6ptima realizacion y aprovechamiento del propio sistema.

2. Dimension intraescolar que conlleva el tipo y modo de agrupamiento de los alumnos dentro de la
escuela.

3. Dimension intraaula o en el salon de clases, que cada profesor configura con sus propios alumnos

El proceso de comunicacién es diferente si la estructura fisica de los asientos en el aula es circular, en
forma de cuadrado o en forma de Y, vélido tanto para la comunicacion verbal como para la no verbal con
las minimas afectaciones al nivel de satisfaccion, a las interacciones de los implicados, a su
productividad, a sus actitudes, a sus expectativas y a su ansiedad.
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RESUMEN:

En el articulo se presentan algunas consideraciones en torno a la dimension didactica del error en el
aprendizaje a la luz de los enfoques psicolégicos, didacticos y curriculares, como cuestiéon que se abre
paso ante la mirada de la comunidad cientifica contemporanea. Brindamos algunos criterios basados en
los trabajos de autores como Saturnino de la Torre con el cual coincidimos en sus apreciaciones, por
considerar que aborda un asunto de extremada importancia y complejidad como lo es el error en el
aprendizaje desde perspectivas didéicticas. Ponemos a su consideracion aproximaciones tedricas y
metodologicas en esta direccion a partir de nuestra experiencia profesional y de los resultados derivados
de la practica educativa; aportando ideas en torno a las estrategias de aprendizaje que deben seguir los
maestros y profesores en sus instituciones educativas y las condiciones en que este proceso debe
desarrollarse en la comunidad escolar.
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Error en el aprendizaje
Estilos de aprendizaje
Estrategias de aprendizaje
Desarrollo

Agrupamiento

Principales clientes:



http://www.monografias.com/trabajos13/verpro/verpro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/diagn-estrategico/diagn-estrategico.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/tenpe/tenpe.shtml#pedagogia
http://www.monografias.com/Educacion/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/histomex/histomex.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/personalidad/personalidad.shtml
http://www.monografias.com/Educacion/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/epistemologia2/epistemologia2.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/genetica/genetica.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/tomadecisiones/tomadecisiones.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/elcapneu/elcapneu.shtml#PRENSA
http://www.monografias.com/trabajos14/frenos/frenos.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/vida/vida.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/trainsti/trainsti.shtml

1.- Investigadores, especialistas y estudiosos del aprendizaje, la didactica del
aprendizaje en la ensefianza primaria.

2.- Directivos, maestros, profesores y estudiantes universitarios.

Autores:
M.Sc.. Miriam Velazquez Tejeda
Investigadora en comunicacion

mirita[arrobalisplt.ltu.sld.cu

M.Sc .Jorge Félix Parra Rodriguez
Investigador en comunicaciéon

jorgepar[arrobalisplt.ltu.sld.cu



mailto:mirita@isplt.ltu.sld.cu
mailto:jorgepar@isplt.ltu.sld.cu

