
REDER 
  

El método REDER (Resultados, Enfoque, Despliegue, Evaluación y Revisión, RADAR en inglés) es un 

instrumento para la evaluación usado en el modelo EFQM de excelencia empresarial. También se emplea 

para puntuar las solicitudes al Premio Europeo a la Calidad (matriz de puntuación REDER). Consta de cuatro 

partes: 

 


