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UNIVERSITÉ DE SHERBROOKE

FACULTÉ D’ÉDUCATION

DÉPARTEMENT D’ORIENTATION PROFESSIONNELLE

BACCALAURÉAT EN ORIENTATION
PLAN DE COURS

CCO 119 
ÉVALUATION PSYCHOMÉTRIQUE II : PERSONNALITÉ (3 crédits)
Cours préalable : CCO 114 Évaluation psychométrique I : notions de base
1. RENSEIGNEMENTS GÉNÉRAUX


SESSION :
Hiver 2011

GROUPE :
03

JOUR / HEURE :
Jeudi de 13 h à 15 h 50

LOCAL :
A1-301

PROFESSEUR :
Yann Le Corff, Ph.D., c.o.

POSTE TÉLÉPHONIQUE : 
81-821-8000 poste 62952

COURRIEL : 
Yann.Le.Corff@USherbrooke.ca

BUREAU :
A1-322-1

PÉRIODES DE DISPONIBILITÉ : 

Par Moodle, sur rendez-vous, par courriel ou par téléphone

2. RENSEIGNEMENTS SUR LE COURS

2.01 Description générale du cours (Annuaire 2010-2011, Faculté d’éducation)
Objectifs : Développer sa compétence et son esprit critique dans l'utilisation des inventaires de personnalité et d'intérêts en orientation et en sélection. Connaître les principaux instruments psychométriques en lien avec les intérêts et la personnalité utilisés dans les milieux de pratique en orientation.
Contenu : Notion de personnalité et notions connexes (intérêts, valeurs, besoins, compétences génériques, etc.). Principaux inventaires de personnalité et d'intérêts en lien avec l'orientation et la sélection. Administration d'instruments de mesure, correction et interprétation des résultats. Notions relatives à la communication des résultats. Éléments de déontologie.
2.02 Compétences visées
Cette activité pédagogique permettra d’amorcer ou de poursuivre le développement de certaines compétences professionnelles tirées du document intitulé Le profil des compétences générales des conseillers d’orientation (OCCOPPQ, 2004), dont particulièrement les suivantes :

· évaluer la situation de manière rigoureuse;
· gérer sa pratique de manière à en assurer la rigueur et la pertinence, en conformité avec les normes en vigueur.
2.03 Ressources à développer
À la fin de l’activité pédagogique, les étudiantes et les étudiants seront en mesure de :

· comprendre les principales théories de la personnalité et de la psychologie des intérêts professionnels qui sous-tendent les principaux tests psychométriques utilisés en orientation professionnelle;
· comprendre la place et l’utilité des théories et de la mesure de la personnalité et des intérêts professionnels en orientation professionnelle;
· connaître, administrer et interpréter les principaux tests psychométriques de personnalité et d’intérêts professionnels;
· choisir le test psychométrique de personnalité et d’intérêts professionnels le plus approprié au client et à la situation d’évaluation;
· rédiger un rapport d’évaluation psychométrique de la personnalité et des intérêts professionnels;
· comprendre les enjeux relatifs à la communication des résultats d’une évaluation psychométrique.
2.04 Calendrier et contenu des cours

	COURS
	DATE
	CONTENU
	LECTURES 

	1
	13
janvier
	Présentation du plan de cours.

Introduction aux concepts et théories de la personnalité et de la psychologie des intérêts.
Présentation de concepts connexes : valeurs, besoins et compétences génériques.
Utilité de la mesure de ces théories et concepts en orientation professionnelle.

Données québécoises sur l’évaluation de la personnalité et des intérêts en orientation.

Survol des tests qui seront étudiés au cours de la session.
	Tétreau, B. (2005). L’essor d’une psychologie des intérêts. Carriérologie, 10, 75-118.

	2
	20
janvier

	Achat du matériel nécessaire à l’administration des tests utilisés au cours de la session.
L’Orientation par soi-même.
Consignes concernant le rapport d’évaluation des intérêts professionnels.

Consignes et formation des équipes en vue des présentations orales.

L’interprétation d’un test et la rédaction d’un rapport d’évaluation psychométrique : rappel des principales notions vues à cet égard dans l’activité pédagogique CCO 114 : Évaluation psychométrique I.
	Apportez en chèque ou en argent comptant le montant nécessaire à l’achat du matériel des tests (voir section 2.06).
Rayman, J. R. (1998). Interpreting Ellenore Flood’s Self-Directed Search. Career Development Quarterly, 46, 330-338.

	COURS
	DATE
	CONTENU
	LECTURES 

	3
	27
janvier
	L’Inventaire d’intérêts professionnels Strong.
Présentations orales : attribution des thèmes et assignation des dates.
Consignes du rapport d’évaluation des intérêts.
	Prince, J. P. (1998). Interpreting the Strong Interest Inventory : A case study. Career Development Quarterly, 46, 339-346.

	4
	3
février
	L’Inventaire d’intérêts professionnels Strong (suite).

Exercices d’interprétation du Strong.
	

	5
	10
février
	Le Guide de recherche d’une orientation professionnelle (GROP-III).


	Paineau, A. (2005). Quelques « points sensibles » d’un inventaire d’intérêts professionnels. Carriérologie, 10, 131-152.

	6
	17
février
	Les inventaires d’intérêts de Jackson (JVIS et CDI).
	Guédon, M.-C. et Savard, R. (2005). Explication des résultats d’inventaires d’intérêts aux clients en counseling d’orientation. Carriérologie, 10, 251-269.

	7
	24
février
	La mesure des valeurs et l’Échelle des valeurs de carrière.

Introduction à l’évaluation des troubles mentaux : survol des principales méthodes d’évaluation.

Survol des principaux tests projectifs : Rorschach Inkblot Test, Thematic Aperception Test, Washington Sentence Completion Test, les dessins projectifs.
	

	
	3
mars
	Semaine de relâche
	

	8
	10
mars
	Remise du rapport d’évaluation des intérêts professionnels.

L’Inventaire visuel d’intérêts professionnels (IVIP). Cours donné par Marcelle Gingras.
	

	9
	17
mars
	Le Questionnaire sur les types psychologiques Jungiens Myers-Briggs (MBTI).

Consignes concernant le rapport d’évaluation de la personnalité.

Rappel des consignes concernant la présentation orale en équipe.
	

	10
	24
mars
	Le MBTI (suite).

	

	COURS
	DATE
	CONTENU
	LECTURES 

	11
	31
mars
	L’Inventaire de la personnalité NEO révisé (NEO-PI-R).
	McCrae, R. R. et Costa, P. T. (2006). Perspectives de la théorie des cinq facteurs (TCF) : traits et culture. Psychologie française, 51, 227-244.

	12
	7
avril
	L’Inventaire de la personnalité NEO révisé (suite).
	

	13
	14
avril
	Remise du rapport d’évaluation de la personnalité.
Présentations orales : 10 équipes.
	

	14
	21
avril
	Évaluation des enseignements.
Présentations orales : 8 équipes.
	

	15
	28
avril
	Examen final
	Porte sur l’ensemble des cours de la session (incluant les présentations orales) et les lectures préparatoires.


2.05 Formules pédagogiques et activités d’apprentissage

(Notez que ce cours est inscrit sur Moodle)

· Exposés magistraux.

· Auto-administration individuelle de tests psychométriques.

· Exercices individuels et interactifs sur la cotation et l’interprétation des tests.
· Exposés oraux en équipe.

2.06 Documentation et matériel requis

Matériel nécessaire à l’administration des tests suivants :
· L’Inventaire des Intérêts Strong 
(SII)





(12,70$)
· Le Guide de recherche d’une orientation professionnelle III (GROP3)

(  5,45$)
· L’Inventaire des préférences professionnelles Jackson (JVIS)

(  8,50$)
       La version Brief Report n’est pas disponible en français chez RPP. Voir à l’IRP.
· L’Inventaire de la personnalité NEO Révisé (NEO-PI-R)


(  6,80$)
· Questionnaire sur les types psychologiques Jungiens (Myers-Briggs)
(13,50$)
Coût total (à payer en argent comptant exact ou par un chèque à l’ordre de « Faculté d’éducation » au cours 2 - 20 janvier) :
46,95$.
À ces montants s’ajoute une contribution de 1 $ par étudiante et étudiant pour couvrir les frais d’envoi postal des feuilles-réponses des tests administrés en classe (pour cotation par l’éditeur).
Lectures préparatoires : Les articles sont disponibles gratuitement via le site Internet des bibliothèques de l’Université de Sherbrooke (ils seront aussi rendus disponibles sur Moodle).

Notes de cours : Les présentations PowerPoint du professeur seront disponibles sur Moodle.
Autres documents : Des exemples de profils servant à illustrer l’interprétation des tests seront fournis sur Moodle.

Vous pouvez vous procurer les brochures Introduction aux types psychologiques et Introduction aux types psychologiques dans les organisations au coût d’environ 16 $ chacune à la librairie de la Coop de l’Université de Sherbrooke. Notez qu’une quinzaine d’exemplaires de chacune de ces brochures sont accessibles pour consultation au CRP.
3. ÉLÉMENTS D’ÉVALUATION

Quatre éléments d’évaluation des apprentissages sont prévus : deux rapports individuels d’évaluation psychométrique, une présentation orale en équipe et un examen de fin de session. 
3.01 Rapports d’évaluation psychométrique (2)

Description : il s’agit de travaux individuels. Deux rapports d’évaluation psychométrique devront être produits suite à l’auto-administration de tests présentés en classe. La longueur attendue est d’environ 5 pages par rapport.
Le rapport d’évaluation 1 porte un inventaire d’intérêts professionnels auto-administré en classe, soit l’Inventaire d’intérêts professionnels Strong. Les consignes détaillées et les critères de correction seront donnés au cours 2 (20 janvier). Ce travail est à remettre au cours 8 (10 mars).
Le rapport d’évaluation 2 porte sur un test de personnalité auto-administré en classe, soit le Questionnaire sur les types psychologiques Jungiens (MBTI). Les consignes détaillées et les critères de correction seront donnés au cours 9 (17 mars). Ce travail est à remettre au cours 13 (14 avril).
Pondération : chacun de ces deux rapports compte pour 30% de la note totale de la session.

Critères de correction : notez que des critères de correction plus détaillés seront donnés au même moment que les consignes spécifiques à chaque rapport. Essentiellement, la correction s’appuie sur les éléments suivants : 
· La présence des éléments exigés.
· La clarté et la cohérence des informations rapportées.
· L’exactitude dans la compilation des résultats du test.
· La qualité de l’analyse et de l’interprétation des résultats.
· Le respect des consignes.
· La qualité de la langue.
3.02 Présentation orale en équipe
Description : présentation orale en équipe de 3 personnes, d’une durée de 12 à 15 minutes. Il s’agit de présenter un test psychométrique portant sur un thème distribué par le professeur. Les consignes détaillées et les critères de correction seront fournis au cours 2 (20 janvier). Environ la moitié des équipes présenteront au cours 13 (14 avril) et les autres équipes présenteront au cours 14 (21 avril). Les équipes doivent remettre au professeur une copie électronique de leur présentation la journée de leur prestation en classe (par courriel), ainsi qu’une copie papier au moment de leur présentation. En plus, les présentations sont enregistrées (audio seulement).
Pondération : 20% de la note totale de la session.

Critères de correction : notez que des critères de correction plus détaillés et la pondération seront donnés au même moment que les consignes. Essentiellement, la correction s’appuie sur les éléments suivants : 

· La présence des éléments exigés.
· La clarté et la cohérence de la présentation.
· La justesse et la pertinence des informations rapportées.
· La qualité de l’analyse/évaluation du test.
· La qualité de la langue (orale et écrite).
· Le respect du temps alloué.
3.03 Examen de fin de session

Description : examen à faire en classe. Il porte sur les notions vues dans l’ensemble des cours (y compris les présentations orales) et les lectures préparatoires. Différents types de questions y seront présentés : à choix multiple, à réponse brève et à court développement. L’examen se fait individuellement et aucune documentation ne sera permise, ni l’utilisation d’Internet (aucun téléphone, itouch, ipad, ordinateur, etc.). ne sera autorisé lors de l’examen.
Date : le 28 avril de 13 h à 15 h 50.
Pondération : 20% de la note totale de la session.

Critères de correction : justesse, clarté et cohérence des réponses.
3.04 Barème facultaire d’évaluation
	A+ :
	4.3
	91%
	à
	100%
	Excellent
	C+ :
	2.3
	73%
	à
	75%
	Bien

	A   :
	4.0
	88%
	à
	90%
	Excellent
	C   :
	2.0
	70%
	à
	72%
	Bien

	A-  :
	3.7
	85%
	à
	87%
	Excellent
	C-  :
	1.7
	67%
	à
	69%
	Bien

	B+ :
	3.3
	82%
	à
	84%
	Très bien
	D+ :
	1.3
	64%
	à
	66%
	Passable

	B   :
	3.0
	79%
	à
	81%
	Très bien
	D   :
	1.0
	60%
	à
	63%
	Passable

	B-  :
	2.7
	76%
	à
	78%
	Très bien
	E   :
	0
	59%
	et moins
	Échec


3.05 Qualité de la langue et nouvelle orthographe
Toutes les évaluations sont sujettes à une évaluation de la qualité de la langue. 0,2 point par faute d’orthographe, de grammaire ou de syntaxe sera retranché jusqu’à concurrence de 10% de la note totale.

L’usage de la nouvelle orthographe est accepté. Toutefois, vous ne pouvez utiliser qu’une seule orthographe. L’utilisation alternative de l’une et l’autre dans un même travail sera pénalisée. Pour plus d’information sur la nouvelle orthographe : http://www.orthographe-recommandee.info
4. PRÉSENCE AUX EXAMENS, REMISE DES TRAVAUX ET AUTRES REMARQUES

Le Règlement des études de l’Université de Sherbrooke stipule que, dans tous les cas où la personne doit se présenter à un examen ou remettre un travail pour une date précise, le fait de ne pas remplir cette exigence entraîne la note « 0 », à moins que la personne puisse démontrer que ce manquement découle de circonstances indépendantes de sa volonté (ex. : maladie). Toute personne qui ne peut remettre un travail à la date d’échéance ou se présenter à un examen doit justifier son retard ou son absence par écrit dans un délai de 15 jours suivant la date en question en soumettant sa demande sur le formulaire approprié.

Afin de respecter le droit à la révision des notes, les travaux et autre matériel d’évaluation ne pourront être remis aux étudiantes et aux étudiants avant la fin de la session suivante. Ces documents seront uniquement retournés aux personnes qui auront remis une enveloppe non cachetée, pré-adressée (au lieu de résidence) et suffisamment affranchie (veuillez faire peser votre enveloppe avec son contenu). Tous les autres documents seront détruits. Pour ce qui est des copies d’examen, elles pourront être consultées par les étudiantes et les étudiants, mais elles ne pourront leur être remises.

Tous les travaux remis dans le cadre de cette activité pédagogique doivent respecter le Guide de présentation des documents écrits : pour les travaux, essais, mémoires et thèses. Les étudiantes et les étudiants inscrits à la Faculté d’éducation ont accès gratuitement à la version électronique de ce guide sous l’onglet « Documents officiels » de l’intranet de la Faculté d’éducation. Les étudiantes et les étudiants sont aussi encouragés à respecter la Politique rédactionnelle non sexiste disponible dans la section des documents officiels sur le site universitaire. De même, par rapport à leur conduite en classe, elles et ils sont invités à « respecter la dignité de tout membre de la communauté universitaire et […] se comporter respectueusement » (Extrait de la Déclaration des droits et responsabilités des étudiantes et des étudiants disponible dans la section des documents officiels sur le site universitaire).
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Autres documents :

Les manuels et la documentation spécialisée se rapportant aux tests étudiés disponibles au CRP.
De nombreux articles de revues scientifiques et professionnelles ont été consultés dans la préparation de cette activité pédagogique (notamment : Journal of Career Assessment, Psychological Assessment, Journal of Personality Assessment, L’Orientation scolaire et professionnelle).
