
Criterio 5: Processi

5.3 Innovare i processi coinvolgendo i cittadini/clienti

Sintesi complessiva del sottocriterio
L’Istituto opera da diversi anni sul territorio riuscendo a costruire una rete di relazioni e di collaborazioni che  
hanno permesso l’attuazione di vari progetti innovativi. 
Trattandosi di un istituto tecnico commerciale, è sempre stato molto forte il legame con il mondo del lavoro e 
numerose sono state le relazioni di partnership con imprese locali, per attività di simulazione di impresa, di  
alternanza scuola lavoro, di realizzazione di tirocini.
Attraverso queste attività  oltre  a  garantire  una miglior  formazione per  gli  studenti  si  è  dato  sostegno e 
visibilità anche al mondo imprenditoriale locale.
Come già specificato in altri punti l’Istituto organizza ogni anno attività formative dirette ad adulti, soprattutto 
nel settore delle ICT.
Inoltre l’Istituto partecipa già da diversi anni a tutti i bandi per accedere a finanziamenti volti ad adeguare le  
proprie dotazioni tecnologiche, ed è riuscito ad ampliare i propri laboratori e ad ammodernare quelli esistenti.
A tale proposito viene nominata, già da diversi  anni,  un’apposita figura strumentale che si  occupa della  
gestione delle reti hardware e dello sviluppo dell’innovazione tecnologica.

Punti di forza
Partecipazione e organizzazione di varie attività in collegamento con il territorio
Presenza di un’apposita funzione strumentale

Aree da migliorare
Scarsa presenza delle famiglie nei processi decisionali della scuola

Idee per il miglioramento

Evidenze
Nomina docente funzione strumentale
Registri presenza nei laboratori
Convenzioni con enti e imprese del territorio
Progettazioni FESR

Punteggio

PLAN 80
DO 70
CHECK 50
ACT 50

TOTALE

250/400
62,5/100


