Violência Institucional

	A violência institucional diz respeito àquela exercida pelos serviços e órgãos públicos, por ação ou omissão, podendo estar relacionado desde a falta de acesso até à má qualidade dos serviços prestados. Esse tipo de violência está diretamente ligado às relações assimétricas de poder, de domínio, discriminação e negligência entre usuários e profissionais dentro das instituições (BRASIL, 2001; MINAYO, SOUZA, 2005; SILVA et al, 2008).
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