La precisión en la comunicación verbal diaria.
La precisión en el lenguaje hace referencia a que hemos de expresarnos certeramente, procurando usar las palabras de forma más idónea y concreta en cada caso.
Recomendaciones para la precisión en la comunicación.
· Transmitir una idea por una frase, o diversas frases para una, pero nunca diversas ideas en una sola frase.
· La explicación debe basarse más en los actores y las acciones y no en las abstracciones
· Usemos un lenguaje concreto, evitando las vaguedades y las exageraciones.
· Restrinjamos las muletillas o palabras-comodín. 
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