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Canvas Word - Conceitos de Negdcio (Confecimento = Conceitos + Informacées + Dados)

Parcerias Atividades-Chave Propostas de . Segmentos de
U Relacionamento :
Principais Valor Clientes
ATENDIMENTO
COZINHA Tipo de Pedido
DEPOSITO Pedido
Tipo de Produto
Tipo de Item do Pedido
Fornecedor Produto Tipo de Cliente
Fornecedor __ . Cliente
Terceiro Recursos Principais Canai
Tipo de Material
Material Midia

Tipo de Servigo

Servigo

Estrutura de Custos

Fontes de Receita




Cmap Estacionamento

CMAP - CONCEITOS DE NEGOCIO

[PERGUNTA FOCAL: Quais Conceitos sdao necessarios para a gestao da Cantina?]

[ATENDIMENTOJ PEDIDO

PRODUTO

CLIENTE

COZINHA SERVICO

DEPOSITO TERCEIRO

[FORNECEDOR] [TIPO DE CLIENTEJ

[ITEM DO PEDIDO) [TIPO DE FORNECEDOR)

LIMPEZA [TIPO DE MATERIAL]

[MANUTENCAOJ [TIPO DE PEDIDO)

MATERIAL [TIPO DE PRODUTOJ
MIDIA [TIPO DE SERVICOJ




Cmap Sprintl (Esqueleto)

CMAP - CONCEITOS DE NEGOCIO

(PERGUNTA FOCAL: Quais Conceitos sdo necessarios para a gestdo da Cantina?]

PESSOA

(TIPO DE FORNECEDOR] (TIPO DE MATERIAL)

classifica classifica

FORNECEDOR }—Fornece MATERIAL EStfr’]gado_

~

ATENDIMENTO

TIPO DE SERVICO
Midia -
Limpeza classifica SERVICO

Manutengao

-

ATIVIDADES-CHAVE

COZINHA

7

DEPOSITO

J

Necessitam

Gera
«
Acessado
— pela
o/
Pode ser

[TIPO DE PEDIDOJ

Classifica

PEDIDO

Composto por
1 ou mais

[ITEM DO PEDIDO){—Identifica um

contratado ——— | TERCEIRO

de

[TIPO DE PRODUTO)

classifica



Cmap Sprint2 (Entidades Identificadas)

CMAP - CONCEITOS DE NEGOCIO

[PERGUNTA FOCAL: Quais Conceitos sdo necessarios para a gestdo da Cantina?J

PESSOA

(TIPO DE FORNECEDOR) [TIPO DE MATERIAL)

classifica classifica

FORNECEDOR Fornece MATERIAL

Estocado _|

no

TIPO DE SERVICO
Midia
Limpeza
Manutengao

N\

.

ATIVIDADES-CHAVE

ATENDIMENTO

COZINHA

DEPOSITO

classifica SERVICO

Necessitam

) | TIPO DE PEDIDO |
Classifica
Gera
@ PEDIDO
Acessado
—  pela Composto por
1 ou mais
[ITEM DO PEDIDO |¢—Identifica um
J
Pode ser

contratado —— | TERCEIRO
de

TIPO DE PRODUTO

classifica

_PRODUTO



Cmap Sprint3 - (Links - MM Detalhamento Interno)

CMAP - CONCEITOS DE NEGOCIO

[PERGUNTA FOCAL: Quais Conceitos sdao necessarios para a gestdo da Cantina?]

PESSOA

[TIPO DE CLIENTE)—cIassifica—H CLIENTE i  Procura—

il

(TIPO DE FORNECEDOR) [TIPO DE MATERIAL)

classifica classifica

FORNECEDOR |—Fornece MATERIAL ESt?\%ado_

N

ATENDIMENTO

TIPO DE SERVICO
Midia e
Limpeza classifica SERVICO

Manutengao

.

ATIVIDADES-CHAVE

COZINHA

DEPOSITO

Necessitam

i | TIPO DE PEDIDO |
Classifica
Gera
@ PEDIDO
Acessado
—  pela Composto por
1 ou mais
[ITEM DO PEDIDO |¢—Identifica um
o
Pode ser

contratado —— | TERCEIRO
de

TIPO DE PRODUTO |

classifica

_PRODUTO



Cmap Sprint3 - MM-Cliente

Individual
Tipo Casal
Grupo
Andnimo
/_ Numero
Ga—— '
Nome L
NUmero

Complemento

IN——— Bairro
\ Cidade

Estado

r Tipo

Rua

Avenida

Alameda



