“Los datos son el recurso del que se parte para modelar y lograr, como resultado, una estructura de relaciones normalizadas.
Los datos pueden proceder de algún documento, de la información suministrada por un especialista en el tema (experto calificado o informante clave) o de su propia observación.
Cuando el origen de los datos proviene de un documento, ya se tiene gran parte de la tarea realizada y deberá hacer apuntes sobre algunas sugerencias” (Reinosa, Maldonado, Muñoz, Damiano, Abrutsky, 2012, pág.67).
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